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Estructura del Informe de Resultado de la Evaluación de la Aplicación de los 
Estándares de Habilitación 

Por el Comité Regional 

1. Portada 

• Nombre de la instalación de salud evaluada 
• Tipo de informe: Informe de resultado de habilitación 
• Fecha de evaluación en campo 
• Nombre de los evaluadores  
• Lugar y fecha del informe 

 

2. Introducción 

• Breve descripción del objetivo del informe: informar los resultados de la 
evaluación para la habilitación. 

• Breve descripción del proceso (observación directa, revisión documental y 
visita en campo). 

Ejemplo: 
Este informe presenta los resultados del proceso de evaluación de habilitación del 
(nombre de la instalación de salud), realizado el día (fecha), en cumplimiento de la 
Resolución No. 0409 (de 08 de mayo de 2025) G.O. No. 30288-B, 28 de mayo de 
2025, con el fin de verificar el cumplimiento de los estándares de habilitación 
requeridos para el funcionamiento de servicios de salud de ... 

 

3. Datos Generales de la Instalación de salud 

• Nombre de la instalación de salud 
• Tipo y nivel de atención 
• Dirección 
• Representante legal 
• Servicios habilitados 
• Fecha de solicitud 

 

4. Metodología de Evaluación 

• Fases del proceso: observación directa, revisión documental, visita de 
campo, entrevistas, etc. 

• Herramientas utilizadas: estándares de habilitación  
 

5. Resultados por Estándares de Habilitación 

Dividir los resultados en función de los estándares evaluados.  Puedes usar tablas 
para mayor claridad. 
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Ejemplo: 

CRITERIO  ESTANDAR OBSERVACIONES 

Infraestructura/ Sistema 
de Señalización 

Cumple / No cumple Ej: Falta señalización de ruta 
de evacuación 

Atención Médica/ 
Consultorio de Medicina 

General 

Cumple / No cumple Ej: No cuenta con camilla, 
esfingomanómetro y oxímetro 

Atención Médica/ Áreas 
de Hospitalización/ 

Habitaciones 

Cumple / No cumple Ej: Sin sistema integrado de 
llamada y comunicación a 
enfermería 

Áreas de Atención de 
Urgencias y 

Emergencias 

Cumple / No cumple Ej: no cuenta con Zona de 
descontaminación. 

6. Conclusiones 

• Nivel de cumplimiento general. 
• Si se requiere o no adecuación o mejora. 

Ejemplo: 
Se evidenció el cumplimiento de los estándares exigidos por la normativa vigente 
para los servicios de consulta externa de medicina general y enfermería.   

 

Consejos Finales 

• Usar un lenguaje claro, técnico y objetivo. 
• Asegúrate de que todas las observaciones estén soportadas con evidencia 

(documental o fotográfica). 
• Evita juicios de valor; el informe debe basarse en el cumplimiento de 

estándares, no en opiniones. 
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