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1 INTRODUCCION

El presente manual fue disefiado con el objeto de establecer una guia que permita al
usuario manejar el sistema para el tramite de Certificado de Inscripcién de materia
prima en Panama4, permitiendo realizar una solicitud por primera vez, modificacion y
renovacion de éste. EI mismo contempla: Informacién para uso del documento,

concepto de las operaciones e informacion para uso general del sistema.
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2 INFORMACION PARA USO GENERAL DEL SISTEMA

2.1 PANTALLAS GENERALES DEL SISTEMA

Se debe ingresar al siguiente link:

faddi-minsa.panamadigital.gob.pa

Como pantallas generales del sistema se pueden visualizar las siguientes:

Pantalla de inicio de sesidn:

Le permitira ingresar al sistema, por medio del cumplimiento de los siguientes pasos

1.

2
3.
4

-
REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

Ingresar correo de usuario.
Ingresar contrasena.
Hacer clic o presionar en el botén Entrar o iniciar sesion.

En caso de no tener usuario hacer clic o presionar para registrarse.

Entre con su cuenta

O |

A Debes ingresar tu correo

MINISTERIO
DE SALUD e l Password © I

/A Debes ingresar tu contrasefia

4Aun no tiene una cuenta? Registrese Ahora 0

e Iniciar Sesién

ILUSTRACION 1 PANTALLA DE INICIO
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En caso de no tener usuario creado, debe registrarse. El usuario que se crea es como

Solicitante.
1. Debe ingresar su Nombre.
2. Debe ingresar su Apellido.
3. Debe ingresar su Identificacion (Cédula Nacional o Pasaporte).
4. Debe ingresar su correo electrénico, este dato es obligatorio ya que sera su

usuario para ingresar.

5. Debe ingresar su Contraseia de al menos 3 caracteres, este dato es obligatorio
ya que sera su contrasefia para ingresar.

6. Repetir contrasefia del paso 5.
Debe ingresar su Teléfono celular o de casa.

8. Debe ingresar su direccion.

9. Hacer clic en el boton Registrarse.

Registrarse

e Cédula Correo e

LN\ data requerido

-
sefl sy Contrasefia g
-— MINISTERIO 6 Contrasefia oy ] ontra a Oy o

REPUBLICA DE PANAMA DE SALUD /A Ls contrasens os
—— GOBIERNO NACIONAL — contrasena es

obligateria

o Teléfanc

éYa tiene una cuenta? Entrar Ahora

o=

ILUSTRACION 2 PANTALLA DE REGISTRO DE USUARIO (ROL: SOLICITANTE)
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Una vez, que el Solicitante se registra y/o se loguea o inicia sesién al sistema:

1. Debe dar clic para crear un nuevo tramite

i- A Albany J Echenique
*
REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL — °
ﬂ Bandeja de entrada 5
n Bandeja de entrada
9 P Estado Tramite Fase
Historicos
N.Tramite T. X~ T. X~ Todas ~ Fecha de registro: ) Q ‘
x|
Estado Fecha de Registro Solicitante N.Trdmite Tramite Fase
c QO
n Albany J
27/06/2023 02:49 PM Iy 00582-L0-23 Licencia de Operacion Solicitud
Progreso Echenique

ILUSTRACION 3 PANTALLA DE BANDEJA DE ENTRADA
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Al dar clic o presionar para crear un tramite, se debe seleccionar Certificado de

Inscripcién de Materia prima:

1. Debe dar clic o presionar en Seleccionar para crear un nuevo tramite de

Certificado de Inscripcion de Materia prima

Certificado de

Prima

Asesoria Legal

Seleccione el tipo de tramite

Expedicion de Licencias de Operacion a
Establecimientos Publicos y Privados a nivel nacional

Selecoionar @

Inscripcién de Materia

Cumplimiento de contreles, criterios técnicos y
procedimientos para la inscripcién, modificacion o
renovacicn de la inscripcién

Asesorialegal oo o Dieccian Nocional de Formacio

Certificado de Buenas

Préacticas (Fabricacion y
Almacenamiento)

Establecimiento de controles, criterios técnicos y
procedimientos para el otorgamiento del Certificado
de Buenas Précticas.

Seleccionar @

Carnet de Visitador
Médico
Expedicion de camets para la identificacion de

profesionales de |a salud que realizan la actividad de
visita médica

Seleccionar @

Resoluciones de
Procesos Sancionatorio

Defectos de Calidad

Seleccionar @&

Investigacion de potenciales problemas de
fabricacion, almacenamiento, distribucion y/o

transporte

Disposicion Final de
Desechos
Farmacéuticos

Seleccionar @

Establecimiento de controles, criterios técnicos y
pracedimientos para las inspecciones de verificacion
de los procesos de disposicién final

Resoluciones de
Procesos Sancionatorio

Seleccionar @

ILUSTRACION 4 PANTALLA DE SELECCION DE TRAMITES

PRIVILEGIADO Y CONFIDENCIAL




i! MINISTERIO
REPUBLICA DE PANAMA PE SALUD CERTIFICADO DE INSCRIPCION DE MATERIA PRIMA

MANUAL DE USUARIO

FEcHA | 12/07/2023 | Version | 1

Una vez que seleccionan el tramite de Certificado de Inscripcion de Materia prima

debe ingresar:

1.

10.

Debe seleccionar de la lista desplegable si es: Inscripcidbn, Renovacion o
Modificacion. Dato obligatorio

Debe seleccionar de la lista desplegable el Tipo de Identificacion. Dato
obligatorio

Para ingresar numero de identificacion nacional debe dar clic a la lupa. (Imagen
5.1). En caso de que posea Pasaporte u otro tipo de identificacién internacional
debe escribirlo manualmente. Dato obligatorio.

El primer nombre se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. En caso
de que posea Pasaporte u otro tipo de identificacion internacional debe
escribirlo manualmente. Dato obligatorio

El segundo nombre se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. En
caso de que posea Pasaporte u otro tipo de identificacion internacional debe
escribirlo manualmente. Dato opcional.

El primer apellido se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. En caso
de que posea Pasaporte u otro tipo de identificacion internacional debe
escribirlo manualmente. Dato opcional.

El segundo apellido se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. En
caso de que posea Pasaporte u otro tipo de identificacion internacional debe
escribirlo manualmente. Dato obligatorio

Debe ingresar su correo electrénico (este correo es al que le llegaran las
notificaciones). Dato obligatorio

Debe ingresar su teléfono. Dato obligatorio

Debe seleccionar de la lista desplegable el tipo de solicitante, si es: Propietario,
Representante Legal o Apoderado. Dato obligatorio

PRIVILEGIADO Y CONFIDENCIAL
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11.Debe ingresar el nimero de Licencia de Operaciones debe dar clic o presionar
a la lupa (Imagen 5.2). Este niumero debe ser respetando el espacio entre
namero y letra e incluyendo los - y /. Ejemplo: 0-001 F/DNFD. Si por algun
motivo su numero de Licencia no se encuentra en la Base de datos puede
ingresarlo manualmente.

12.El nombre del establecimiento se autocompleta con el servicio de Licencias de
Operaciones. Si por algun motivo su numero de Licencia no se encontro en la
base de datos puede ingresar manualmente este campo.

Para salir sin guardar debe seleccionar Salir

13.Para guardar los cambios y continuar puede seleccionar Guardar y Salir
(imagen 5.4)

14.Para continuar el tramite debe seleccionar Siguiente

2] Certificado de Inscripcion de Materia Prima

DATOS @ @ @

Datos Generales

Tipo de Trémite

o Inscripcion -
— Tipo de Identificacion \

éNA - B No. Identificacion Q
o Primer Nombre e Segundo Nombre

o Primer Apellido o Segundo Apellido

o Correo OTL»M‘:;

Condicién del Solicitante

@ NA - 0 Numero de Licencia Q
@ Nombre del Establecimiento Farmacéutico

ILUSTRACION 5 FORMULARIO DE DATOS GENERALES DE CARNET DE VISITADOR MEDICO
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Especificamente para ingresar la Licencia de operaciones debe:

1. Debe ingresar N° de Licencia de Operaciones. Este numero debe ser
respetando el espacio entre niumero y letra e incluyendo los - y /. Ejemplo: O-

001 F/DNFD.
2. Una vez que ingreso el N° de Licencia de Operaciones, dar clic o presionar en

Consultar
3. En caso de no desear continuar, debe dar clic o presionar en Cancelar

Si la Licencia es encontrada, se van a llenar autométicamente los campos del
formulario (llustracion 5): Nombre del Establecimiento Farmacéutico, datos del
Representante Legal y del Regente Farmacéutico, provincia, distrito y corregimiento

del establecimiento.

Establecimiento X

o Numero de Licencia

€ CANCEL CONSULTAR Q,

ILUSTRACION 5.1 CONSULTA DE LICENCIA DE OPERACIONES

PRIVILEGIADO Y CONFIDENCIAL
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Para el N° de identificacion, en caso de tener identificacion como Cédula Panamefia

0 Cédula de Extranjero debe:

4. Debe ingresar N° de Identificacion Panamefa para ser consultado en el servicio
del Tribunal Electoral.

5. Una vez que ingreso el N° de Identificacion panamenia, dar clic o presionar en
Consultar

6. En caso de no desear continuar, debe dar clic o presionar en Cancelar

Si la identificacion del solicitante es Pasaporte, debe ingresar todos los datos

manualmente.

Si la identificacion del solicitante es encontrada, se van a llenar automaticamente los
campos del formulario (llustraciéon 5): Primer Nombre, segundo nombre, primer

apellido, segundo apellido.

Tribunal Electoral X

o ‘ Namero de Identificacion ‘
€ CANCEL CONSULTAR Q

ILUSTRACION 5.2 CONSULTA DE IDENTIFICACION EN EL TRIBUNAL ELECTORAL

PRIVILEGIADO Y CONFIDENCIAL
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Si presioné Guardar y Salir, puede acceder a su tramite nuevamente en la bandeja de

entrada asi:

1. Filtro para buscar por el nimero de tramite, debe digitar el nUmero y luego 6
(lupa).

2. Filtro para buscar por el estado de tramite, debe seleccionar de la lista
desplegable y luego 6 (lupa).

3. Filtro para buscar por el tipo de tramite, debe seleccionar de la lista desplegable
y luego 6 (lupa).

4. Filtro para buscar por la fase de tramite, debe seleccionar de la lista desplegable
y luego 6 (lupa).

5. Filtro para buscar por la fecha de registro del tramite, debe seleccionar del
calendario y luego 6 (lupa).

6. Tecla Enter

7. Unavez encuentre su trdmite debe presionar la rueda dentada y posteriormente

“Abrir” para continuar su tramite.

De igual manera el orden de la bandeja es descendiente, es decir que el tramite méas
reciente siempre estara de primero.

B eandeja de entrada

==

o - . Todas - ! o) [a] [x

ILUSTRACION 5.3 BANDEJA DE ENTRADA

10
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Al seguir deslizando hacia abajo el formulario de Datos Generales se tienen los

siguientes campos del Representante Legal del establecimiento:
1. Debe seleccionar de la lista desplegable el Tipo de ldentificacion del
Representante Legal. Dato obligatorio
2. Para ingresar numero de identificacion nacional debe dar clic a la lupa.
(Explicado en Imagen 5.1). En caso de que posea Pasaporte u otro tipo de
identificacion internacional debe escribirlo manualmente. Dato obligatorio.
3. El primer nombre se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. En
caso de que posea Pasaporte u otro tipo de identificacion internacional debe
escribirlo manualmente. Dato obligatorio
4. El segundo nombre se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. En
caso de que posea Pasaporte u otro tipo de identificacion internacional debe
escribirlo manualmente. Dato opcional.
5. El primer apellido se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. En
caso de que posea Pasaporte u otro tipo de identificacion internacional debe
escribirlo manualmente. Dato obligatorio
6. El segundo apellido se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. En
caso de que posea Pasaporte u otro tipo de identificacion internacional debe
escribirlo manualmente. Dato opcional.
7. Debe ingresar el correo electrénico del Representante Legal en caso de que
no se autocomplete con el servicio de Licencia de Operaciones. Dato obligatorio
8. Debe ingresar su teléfono del Representante Legal en caso de que no se

autocomplete con el servicio de Licencia de Operaciones.

11
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Representante Legal

Rep. Legal Tipo de Identificacion

o NA

o Rep. Legal Primer Nombre
o Rep. Legal Primer Apellido
e Rep. Legal Correc

- o Rep. Legal Cédula
o Rep. Legal Segundo Nombre
o Rep. Legal Segundo Apellido
eRep Legal Teléfono

ILUSTRACION 6 FORMULARIO DATOS GENERALES-REPRESENTANTE LEGAL

PRIVILEGIADO Y CONFIDENCIAL
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Al seguir deslizando hacia abajo el formulario de Datos Generales se tienen los
siguientes campos del Regente Farmacéutico del establecimiento:

1.

Debe seleccionar de la lista desplegable el Tipo de Identificacion del Regente
Farmacéutico. Dato obligatorio.

Para ingresar numero de identificacion nacional debe dar clic o presionar la
lupa. (Explicado en Imagen 5.1). Solo aplica nacionales para el Regente
Farmacéutico. Dato obligatorio.

Primer nombre se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. Dato
obligatorio.

Segundo nombre se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. Dato
opcional.

Primer apellido se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. Dato
obligatorio

Segundo apellido se autocompleta con el servicio de Tribunal Electoral. Dato
opcional.

Debe ingresar el correo electronico del Regente farmacéutico en caso de que
no se autocomplete con el servicio de Licencia de Operaciones. Dato obligatorio
Debe ingresar el teléfono del Regente farmacéutico en caso de que no se
autocomplete con el servicio de Licencia de Operaciones.

Debe ingresar el N° de idoneidad del Regente farmacéutico en caso de que no

se autocomplete con el servicio de Licencia de Operaciones.

10.Debe seleccionar la Provincia donde estd ubicado el establecimiento

farmacéutico.

11.Una vez que selecciona la Provincia, debe seleccionar de la lista desplegable

el Distrito donde esta ubicado el establecimiento farmacéutico.

12.Una vez que selecciona la Distrito, debe seleccionar de la lista desplegable su

Corregimiento donde esta ubicado el establecimiento farmacéutico.

13.Puede ingresar alguna referencia mas precisa de la direccion. Dato opcional.

13
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Regente Farmacéutico

Reg. Farmacéutico Tipe de Identificacion

NA

Reg. Farmacéutico Primer Nombre

Reg. Farmacéutico Primer Apellido

Reg. Farmacéutice Correo

9 Ne. Idoneidad

Provincia
Veraguas

Corregimiento

@ Calobre
@ Direccion

- o Req. Farmacéutico Cédula

o Reg. Farmacéutico Legal Segunde Nombre
o Reg. Farmacéutico Segundo Apellido

e Reg. Farmaceéutico Teléfono

Distrito

- QCalobre -

ILUSTRACION 7 FORMULARIO DATOS GENERALES-REGENTE FARMACEUTICO

PRIVILEGIADO Y CONFIDENCIAL
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Si en Datos Generales, en el Campo Tipo de Tramite selecciondé_Inscripcién debe
clickear o presionar Siguiente y pasara a la siguiente pestafia de Datos de la
Materia Importada:

Debe ingresar el Nombre Genérico de la Materia Prima. Dato obligatorio

Debe ingresar el Nombre del Laboratorio Fabricante. Dato obligatorio

Debe ingresar el Nombre Comercial de la Materia Prima. Dato obligatorio
Debe seleccionar el Pais de Fabricacion. Dato obligatorio

Debe seleccionar el Pais de Procedencia. Dato obligatorio

o a0k w DR

Debe ingresar una descripcion de la Materia Prima. Dato obligatorio

E\ Certificado de Inscripcién de Materia Prima

DATOS

DATOS DE LA
MATERIA PRIMA
IMPORTADA

Datos de la Materia Prima Importada

0 Nombre Genérico de la Materia Prima oh-) nbre del Fabricante (Laboraterio)

e‘J mbre Comercial de la Materia Prima a Pais de Fabricacion v
e Pais de Procedencia v

o Descripcion de la Materia Prima

© sAUR < anTerioR [l @ GUARDARY SALIR [l SIGUIENTE >

ILUSTRACION 8 FORMULARIO DATOS GENERALES-MATERIA PRIMA-NUEVA INSCRIPCION

15
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Si en Datos Generales en el Campo Tipo de Tramite seleccion6 Modificacion o
Renovacidn debe clickear o presionar Siguiente y pasaré a la siguiente pestafia
de Datos de la Materia Importada:

1.

Debe dar clic o presionar la lupa e ingresar el numero de Certificado de
Inscripcién de Materia prima previo (Ver imagen 5.2 donde se explica cémo
funcionan los campos con busqueda en Base de datos tomando como ejemplo
Tribunal Electoral).

El Nombre Genérico de la Materia Prima se autocompleta con el servicio de
Materia Prima, siempre que el campo esté en la Base de datos en caso contrario
debe ingresarlo. Dato obligatorio

El Nombre del Laboratorio Fabricante se autocompleta con el servicio de
Materia Prima, siempre que el campo esté en la Base de datos en caso contrario
debe ingresarlo. Dato obligatorio

El Nombre Comercial de la Materia Prima se autocompleta con el servicio de
Materia Prima, siempre que el campo esté en la Base de datos en caso contrario
debe seleccionarlo. Dato obligatorio

El Pais de Fabricacion se autocompleta con el servicio de Materia Prima,
siempre que el campo esté en la Base de datos en caso contrario debe
seleccionarlo. Dato obligatorio

Pais de Procedencia se autocompleta con el servicio de Materia Prima, siempre
que el campo esté en la Base de datos en caso contrario debe ingresarlo. Dato

obligatorio.

16
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E| Certificado de Inscripcion de Materia Prima

DATOS
GENERALES
DATOS DE LA
MATERIA PRIMA
IMPORTADA
DOCUMENTOS o No. de Certificado de Inscripcién Anterior Q

REQUISITOS

Datos de la Materia Prima Importada

e Nombre Genérico de la Materia Prima
VALIDACION DE
SOLICITUD

© sAUR < ANTERIOR [l B GUARDARY SALIR [l SIGUIENTE >

e Nombre del Fabricante (Laboratorio)

9 Nombre Comercial de la Materia Prima e Pais de Fabricacién

e Pais de Procedencia -

o Descripcion de la Materia Prima

ILUSTRACION 8.1 FORMULARIO DATOS GENERALES-MATERIA PRIMA-RENOVACION/MODIFICACION

PRIVILEGIADO Y CONFIDENCIAL
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Al clickear o presionar Siguiente en el formulario de Datos de la Materia Importada se
pasa a la siguiente pestafia de Documentos/Requisitos:

1. Para afadir cada requisito debe presionar Adjuntar. Se aceptan archivos de tipo
.pdf, .jpg, .jpeg, .doc, .docx. (Ver imagen 9.1)

2. Para agregar evidencias adicionales debe presionar agregar. En esta seccion
se permiten mdltiples archivos y son opcionales (Ver imagen 9.1).

vAIUS
DATOS DE LA b /R
ocumentos equisitos
MATERIA PRIMA q
IMPORTADA
DOCUMENTOS / Licencia de Operacién Certificado de BPF o ISO
REQUISITOS
Licencia de Operacion de Establecimiento Farmacéutico para la importacisn y distribucién al por mayor o Original ¢ copia autenticada de Certificado de BPF o ISO del fabricante de la materia prima u otra
laboratorios para la fabricacién de medicamentos y otros productos para la salud humana, expedida por la certificacion del Sistema de Gestién de Calidad (S6C), reconocidas por la Autoridad de Salud

Autoridad de Salud
°BJ ADJUNTAR @ ADJUNTAR

Certificado de Andlisis

Certificado de Anélisis de Materia Prima del Pais de Fabricacion,
[ ADJUNTAR

Evidencias adicionales

Descri pcion Descargar [ AGREGAR

No se encontraron elementos

ILUSTRACION 8.2 FORMULARIO DOCUMENTOS/REQUISITOS
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Al presionar Adjuntar en alguno de los documentos se tienen los siguientes campos:

1. Debe seleccionar el archivo de su ordenador. Se aceptan archivos de tipo pdf,
Jpg, .jpeg, .doc, docx.

2. Debe ingresar el nombre del archivo.

Debe presionar Guardar una vez que siguio los pasos 1y 2.

4. En caso de no desear agregar archivo debe presionar Cancelar.

w

Adjuntar Archivo X

o Descripcion

o [} SELECCIONAR ARCHIVO

ILUSTRACION 9.1 ADJUNTAR DOCUMENTO
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Al clickear o presionar Siguiente en el formulario de Documentos/Requisitos se pasa a
la siguiente pestafia de Validacion de solicitud, donde debe declarar la veracidad de
la informacion:

1. Silos datos que se muestran en la pantalla son correctos y desea continuar el
trAmite debe presionar Aceptar.

2. Si los datos que se muestran en la pantalla son correctos, pero desea solo
guardar y continuar posteriormente, debe presionar Guardar y Salir.

3. Silos datos que se muestran en la pantalla no son correctos y desea modificar
las pestafias anteriores del formulario, debe presionar Anterior.

4. Sino desea continuar debe presionar Salir.

DATOS

DATOS DE LA L o o 9 o
Validacion de Solicitud

MATERIA PRIMA
IMPORTADA

DOCUMENTOS /
REQUISITOS

VALIDACION DE
SOLICITUD

ILUSTRACION 10 FORMULARIO VERACIDAD DE LA SOLICITUD
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Al clickear o presionar Aceptar, se procede al Pago de tramite, se debe seguir los
siguientes pasos:

1. Debe seleccionar el método de pago: Pasarela de Pago (Ver imagen 11.1) o
Recibo de Pago (Ver imagen 11.2).

2. Una vez que selecciona el método debe presionar Continuar Pago

3. En caso de no desear continuar el tramite debe presionar Salir

] Certificado de Inscripisn de Materia Prima (00797-CIMP-23)
PAGO DEL

TRAMITE »
Servicios a Pagar

Nombre Cantidad Precio

Certificado de Inscripcién de Materia Prima - Inscripeion 1 $100.00

Total a Pagar: $100.00

Método de Pago

Seleccione suMétodo de Pag
o rPasarela de Pago .
Pasarela de Pago o o
Q sALR CONTINUAR PAGO >
Recibo de Pago

ILUSTRACION 11 FORMULARIO DE PAGO
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Si seleccion6 pagar por Pasarela de pago, se tienen los siguientes campos:

1.

Debe ingresar nombre y apellido del propietario de la tarjeta, tal como esta en
el plastico. Dato obligatorio

Debe ingresar el numero de la tarjeta, tal como estd en el plastico. Dato
obligatorio

Debe ingresar fecha de vencimiento, tal como estd en el plastico. Dato
obligatorio

Unavez que ingreso los datos anteriores debe presionar Guardar para continuar
el proceso (Ver imagen 12.1).

En caso de no desear continuar el tramite debe presionar Cancelar

Datos de Tarjeta

Cardholder Name

Card Number

e MM/YY

m Gancelar

CANCELAR

ILUSTRACION 12 PASARELA DE PAGO
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Al guardar debe pagar de la siguiente manera:

1. Debe ingresar el Codigo CVV tal como esta en el plastico. Dato obligatorio.

2. Una vez que ingreso6 el dato anterior debe presionar Pagar para continuar el
proceso.

3. En caso de no desear continuar el tramite debe presionar Cancelar.

Datos de Tarjeta X

o Cadigo CVV
PAGAR CANCELAR

ILUSTRACION 12.1 PAGAR POR PASARELA DE PAGO
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Si seleccion6 pagar por Recibo de pago, le recordamos que este pago se realiza
en fisico en la Direccién Nacional de Farmacias y Drogas, alli se le entrega un
Recibo como comprobante, el cual se debe adjuntar. Se tienen los siguientes
campos:

1. Debe ingresar el No. de Recibo emitido por la Caja de la Direccién Nacional de
Farmacias y Drogas. Dato obligatorio.

2. Debe adjuntar el recibo de pago emitido por la Caja de la Direccion Nacional de
Farmacias y Drogas, se recomienda escanear. Dato obligatorio.

3. Una vez que ingreso el dato anterior debe presionar Guardar para continuar el
proceso.

4. En caso de no desear continuar el tramite debe presionar Cancelar.

Nota: Debe adjuntar un Recibo de Pago valido, en caso de adjuntar cualquier
otro documento que no se relacione con el pago, el trdmite sera desestimado al
evaluarlo.

Datos del Recibo de Pago X

o No. Recibo Adjuntar Recibo de Pago

9 ) ADJUNTAR
GUARDAR CANCELAR

ILUSTRACION 12.1 PAGAR POR PASARELA DE PAGO
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Si el evaluador detecta que el tramite requiere ajuste, al solicitante debe llegar una
notificacién indicando los comentarios que escribié el Farmacéutico evaluador para
que pueda abrir su trAdmite y editar/cargar lo requerido para subsanar.

Existen varias notificaciones al usuario en este tramite. Adicional se envian al correo
que coloco en el formulario.

A Admin Test

« Marcar como leido

Admin Test - 03/07/2023 09:34

Paor este medio le informamos gue su Tramite 00635-CVM-23
reguiere los siguientes ajustes en los datos de su solicitud
Maotificacion Requiere ajuste

ILUSTRACION 18 NOTIFICACIONES AL USUARIO
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Una vez firmado por Director (a) Nacional de Farmacia y Drogas, es enviado al usuario:

1. Debe descargar el documento para presentarlo en la Direccion Nacional de
Farmacias y Drogas.

2. Una vez descargado debe presionar Aceptar.

Al usuario se le realiza la advertencia en pantalla que el Certificado es valido
Unicamente con los Timbres Nacionales y con el sello en fisico de la Direccién Nacional
de Farmacias y Drogas

2] certificado de Inscripcion de Materia Prima (00797-CIMP-23)
[ @ SOLICITUD l Py [ @ DESCARGA DEL CERTIFICADO

DESCARGAR

INSCRIPCION DE

MATERIA PRIMA Descargar Certificado de Inscripcion de Materia Prima
. . @ Este Certificado e valido tnicamente con los Timbres Nacionales y con el sello en fisico de |a Direccion
Certificada de Inscripcion de Materia Prima firmado

Nacional | de Farmacias y Drogas!

& DESCARGAR

[© sar WA cusrosrvsaoe [ aceear >

ILUSTRACION 24 IMPRIMIR CERTIFICADO PARA SELLAR
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Posteriormente que el usuario descargé el Certificado, debe presentarse en la DNFD
y la Oficinista de Recepcion estaria Registrando el Certificado con los numeros de
timbres:

1. Sella, escaneay adjunta Certificado presentado por el cliente

2. Una vez adjunto debe presionar Aceptar.

@ soLCTUD ] @ [ @ REGISTRO DEL CERTIFICADO ]

REGISTRAR

CERTIFICADO
Registrar timbre en Certificado
Certificado de Inscripcin de Materia Prima firmado
[ ADJUNTAR

1 versouciun | @ saun [l @ cossosnvaun | Aceeian »

ILUSTRACION 25 REGISTRAR CERTIFICADO Y TIMBRES
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En caso de requerir mas detalle de un tramite de la bandeja de historico debe:

1. Dar clic o presionar la rueda dentada del sistema y presionar Ver

Histéricos St e e
Todos X - Todos X w Todas v F t G Q X
Estado Fecha de Registro Solicitante N.Trémite Trémite Fase Actividad
J A
m 05/06/2023 11:26 AM Admin Test 002980023 Licencia de Operacién V:fd(;;:”" ge Firmar Licencia
Audi

ILUSTRACION 26 ABRIR TRAMITE EN HISTORICO
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Una vez que ingreso al tramite, puede desplazarse en las pestafias horizontales.

REFUBLILA UE FANAMA

DATOS DEL SOLICITANTE  PAGO DEL TRAMITE  FORMULARIO DE EVALUACIGN  CERTIFICADO FIRMADO

Descargar Certificado de Inscripcién de Materia Prima

la en fisico de la Direceién

Gertif de Inseripcién de Materia P

ILUSTRACION 27 ABRIR DETALLES
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Si presion6 Guardar y Salir en algin momento, puede acceder a su tramite
nuevamente en la bandeja de entrada asi:

1.

Filtro para buscar por el numero de trdmite, debe digitar el nimero y luego 6
(lupa).

Filtro para buscar por el estado de trdmite, debe seleccionar de la lista
desplegable y luego 6 (lupa).

Filtro para buscar por el tipo de tramite, debe seleccionar de la lista desplegable
y luego 6 (lupa).

Filtro para buscar por la fase de tramite, debe seleccionar de la lista desplegable
y luego 6 (lupa).

Filtro para buscar por la fecha de registro del tramite, debe seleccionar del
calendario y luego 6 (lupa).

Tecla Enter

Una vez encuentre su tramite debe presionar la rueda dentada y posteriormente
“Abrir” para continuar su tramite.

De igual manera el orden de la bandeja es descendiente, es decir que el trAmite mas
reciente siempre estara de primero.

B 8andeja de entrada

o . - Todas - 1 o] [a] [x

ILUSTRACION 28 FILTROS DE BANDEJA DE ENTRADA
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