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Palabras del Presidente de la Repiblica

Esta prueba no es para los timidos ni para los
cobardes, los panamefos somos valientes
y saldremos adelante, por ello los invito
a no bajar la guardia ante este enemigo
silencioso.

Esto es una guerra, una lucha y esto seré
prologando, ya que mientras no se apruebe
una vacuna, tenemos que aprender a
convivir con la COVID-19.

Por ello, si trabajamos en equipo y
cumplimos con las medidas de biosegu-
ridad, como el uso correcto de mascarillas,
lavado frecuente de manos y el distancia-
miento fisico requerido, las aperturas de las
actividades se darén sin mayores problemas
y sin la sombra de un posible rebrote.

Nosotros no maquillamos las cifras, por eso
la trazabalidad es importante, porque se
identifican a los positivos, a sus contactos y
permite al Gobierno Nacional entregar las
asistencias sociales y médicas establecidas,
tales como las bolsas de alimentos y el kit
“Protégete Panama”.




Al Gobierno y a la empresa privada les convienen las aperturas, pero debemos ser responsables y
prudentes y no cometer errores que podamos lamentar, porque seria terrible regresar a una cuaren-
tena absoluta.

La adecuacion del Centro de Convenciones Figali, por ejemplo, nos permitira descongestionar el
Hospital Panama Solidario y el complejo Hospitalario Metropolitano, ademas, utilizar al Panama Soli-
dario solo como una instalacién para cuidados intensivos.

Hay que tener un balance entre la capacidad hospitalaria y la apertura econémica, y solo juntos como
un pais unidos saldremos adelante.

Laurentino Cortizo C.
Presidente de la Republica
julio 2020




Palabras del ministro de Salud

La llegada de la COVID-19 puso a prueba
los sistemas de salud en el mundo entero
y Panama no fue la excepcién, pues nadie
estaba preparado para hacerle frente a un
evento sanitario de esta magnitud.

De inmediato, sin titubear, todo el sistema
nacional se activé y desde el dia uno se
tomaron decisiones destinadas a mitigar
y prevenir la rdpida propagacion de este
virus desconocido.

Eltrabajo articulado entre el MINSA y la Caja
de Seguro Social, siempre respaldado por
el presidente de la Republica, Laurentino
Cortizo Cohen, ha dado sus frutos gracias
a acciones como las ejecutadas desde el
Centro de Operaciones para el Control y
Trazabilidad Comunitaria de la COVID-19
(COCyTCQ), clara evidencia de que la inter-
sectorialidad, la participacion social y la
voluntad politica han permitido que las
intervenciones epidemioldgicas, técnicas
y sociales, converjan en un solo esfuerzo
para combatir la COVID-19 y disminuir su
propagacion.




La trazabilidad, que se ha convertido en una estrategia operativa de comprobada eficacia, que tiene
como fuente de informacién generada de la masificacion de pruebas, surge frente a la gran cantidad
de casos de COVID-19 en el pais, que hizo imperativo desarrollar intervenciones epidemioldgicas,
intersectoriales y sociales de reconocida eficacia, para pesquisar, controlar y evitar que las personas
contagiadas, transmitan la enfermedad a otras, refiriéndolas a la vez a los centros de atencién de la
red organizada para la atencién de la COVID-19, que han sido innovados con nuevas instalaciones
de atencion, como albergues y hoteles hospital.

Agradezco a todas las instituciones, a los empresarios, clubes civicos, delegaciones diplomaticas
y al pueblo panamefio por su apoyo, por eso les reitero: jAdelante, Panama! Sigamos unidos. Esta
es una tarea de todos, sin distingo de ninguna indole, trabajando de la mano y recordando siempre
las medidas de bioseguridad: uso de mascarillas, el lavado de manos, el uso de gel alcoholado,
mantener el distanciamiento social y si no es necesario salir, quédate en casa.

Dr. Luis Francisco Sucre Mejia
Ministro de Salud
julio 2020
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El presente Plan Operativo de Fortalecimiento para el Control y Trazabilidad Comunitaria de la
COVID-19 es una herramienta que refuerza el desarrollo del pilar nimero dos (Trazabilidad) de la
estrategia de manejo integral de la pandemia, que consta de siete pilares claramente definidos por

el ministro de Salud, Dr. Luis Francisco Sucre.
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La actualizacion del Plan Operativo de Fortale-
cimiento para el Control y Trazabilidad Comuni-
taria de la COVID-19 Lineas de Accién obedece
al comportamiento de la pandemia en el pais,
sobre todo, a las experiencias y resultados obte-
nidos en el proceso de control y trazabilidad
comunitaria en los Ultimos tres meses, ademas
constituye uno de los siete pilares de la estrategia
de atencién integral de la pandemia, formulados
por el ministro de Salud, Dr. Luis Francisco Sucre
Mejia.

Esto ha permitido identificar las dreas a forta-
lecer,ademas de disenary elaborar nuevas herra-
mientas y estrategias con la participacién amplia
y activa de todos los sectores y actores de las
comunidades de nuestro pais, de tal manera
que podamos rastrear de forma inmediata la
trayectoria o recorrido de personas contagiadas

por COVID-19 a lo largo de su desplazamiento
o convivencia en la sociedad, sobre todo en su
entorno familiar, comunitario y laboral, lo cual
facilitara aplicar tempranamente las medidas
sanitarias inmediatas que correspondan para
detener la propagacion del virus.

Los lineamientos establecidos en este docu-
mento son amplios y flexibles para que puedan
seradaptados a las caracteristicas particulares de
nuestras regiones, y ajustarse a las condiciones
previsibles e imprevisibles que puedan derivarse
de la dindmica de la pandemia.

Y TRAZABILIDAD COMUNITARIAANTE EL C
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Il. Antecedentes

El alto nivel de transmisién del virus en nues-
tras comunidades (Transmision Comunitaria),
nos impone reforzar las acciones de mitigacion
y contencién de su expansion y transmision,
mediante la adopcién de nuevas estrategias
y el reforzamiento de las medidas de control
y trazabilidad comunitaria, motivo por el cual
en el mes de junio el Presidente de la Repi-
blica, Ing. Laurentino Cortizo Cohen, instruy6
al Dr. Luis Francisco Sucre Mejia (Viceministro
de Salud en su momento) a dirigir y coordinar
dichos procesos, como uno de los componentes
del Plan del Gobierno Nacional de atencién a la
pandemia COVID-19.

En cumplimiento de dicha asignacién, el Dr.
Luis Francisco Sucre con su equipo de trabajo
instala oficialmente el Centro de Operaciones de
Controly Trazabilidad Comunitaria, en conjunto
con el Ministerio de Seguridad (Fuerza de Tarea
Conjunta — Policia Nacional, SENAN, SENA-
FRONT, SINAPROC), la Caja de Seguro Social,
el Ministerio de Desarrollo Social (Programa

Panama Solidario), Ministerio de Gobierno, la
Autoridad de Innovaciéon Gubernamental y otras
instituciones del Estado.

Un elemento fundamental de este trabajo de
equipo, lo constituye la participacion activa, lide-
razgo y empoderamiento de las autoridades
locales, lideres comunitarios, sociedad civil orga-
nizada y comunidad en general.

Estos Centros de Operaciones de Control y Traza-
bilidad Comunitaria a nivel nacional, regional,
distrital, de corregimiento y de barrio, son
estructuras técnicas, estratégicas y operativas
locales que facilitan la coordinacion y articulacion
efectiva en laimplementacion de accionesy apli-
cacién de medidas tendientes a la disminucion y
control de |la propagacién comunitaria del virus.
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lll. Contexto general

El Gobierno Nacional y las estructuras formales
del Estado Panameno, bajo el liderazgo del
Presidente de la Republica, Ing. Laurentino
Cortizo Cohen, continlian tomando las acciones
necesarias en materia de salud, asi como también
de indole econémicay social, segun la dinamica
y evolucién del evento (pandemia) en el pais.

Los resultados de las gestiones y acciones opor-
tunas desarrolladas por el Gobierno Nacional
nos han dado una ventaja significativa, al grado
que se ha logrado bajar y estabilizar los indica-
dores de comportamiento del virus, lo que ha
permitido iniciar el proceso de liberacion de las
restricciones de movilidad y reactivacién de la

economia nacional; sin embargo, esta condicién
favorable puede perder su efectividad si la comu-
nidad no participa activa y responsablemente en
los diferentes campos que les compete, desde el
cumplimiento estricto de las medidas sanitarias,
la solidaridad colectiva y la cooperacién en los
diferentes procesos que conllevan laimplemen-
tacion de medidas de respuesta, prevencion,
mitigacion, preparacion continua y persistente.

“NO PERMITIR DESCUIDOS, NO BAJAR LA
GUARDIA"
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IV. Objetivo operativo

Reforzar las medidas tendientes a reducir la

propagacion de la COVID-19 en las comunidades,
mediante acciones integrales y trabajo en equipo,
utilizando como plataformalos Centros de Opera-
ciones para el Controly Trazabilidad Comunitaria,
los Equipos Unificados de Trazabilidad y sus deri-
vados, bajo la coordinacién del Ministerio de

Salud, en conjunto con la Caja de Seguro Social,

la Fuerza de Tarea Conjunta y el liderazgo de las
autoridades municipales y locales, el apoyo de
lideres comunitarios, comarcales y poblacién en
general.
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Detener o reducir el contagio comunitario y la continuar con el seguimiento, sostenimiento y
expansion del virus en nuestras comunidades vigilancia en un ciclo continuo y permanente,
(provincias, distritos, corregimientos, barriadas, hasta que se tenga el control absoluto sobre la
calles, casasy residencias) mediante la deteccién pandemia. Todas estas acciones estaran centradas
e identificacién del contagiado (caso positivo); en el apoyo solidario y el respeto a los derechos
su aislamiento automético e inmediato, preferi- de los ciudadanos.

blemente hacia un centro de atencién (albergue,

hotel hospital, hospital, etc); la cuarentenatotal e

inmediata de |a residencia que habita, con todos

sus integrantes (contactos estrechos - directos);
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VI. Alcance

El alcance de los lineamientos operativos, incluidos en este plan de accién, corresponde a su

ejecucion o implementacién en todo el territorio nacional, mediante las direcciones regionales 'y
locales de salud.
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VIl. Duracion

La duracion de este plan esta sujeto al cumplimiento estricto de la misién, serd revisado trimes-
tralmente, asi como ajustado en el momento que sea necesario, basado en la evolucién, compor-
tamiento y dindmica propia de este virus.
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VIII. Principios orientadores del plan

de accion en el proceso de control y
trazabilidad comunitaria

Las acciones se fundamentan en los diversos
procesos de la Gestién Integral de Riesgo como
herramienta, método o estrategia que apunta
a la capacidad de la sociedad y sus actores
de identificary transformar sus condiciones de
vulnerabilidad para prevenir o reducir el impacto
y las consecuencias de la COVID-19 a la salud y
a las condiciones sociales e individuales de los
panamenos:

Los siguientes principios orientadores deben
guiar todas nuestras acciones para enfrentar y
derrotar eficientemente, en equipo y alineados,
aunsolo enemigo comuny peligroso: el SARS-
Cov-2.

1. Identificar al virus SARS-Cov-2 y su enfer-
medad, laCOVID-19, como una amenaza, cuyas
consecuencias atentan contra la existencia huma-
nay la vida en sociedad, por tanto es un deber
y una responsabilidad tomar las acciones que
sean necesarias para combatirlo, respetando los
derechosy cumpliendo los deberes ciudadanos.

2. Evitar o reducir la propagacién y contagio
de la COVID-19 es una responsabilidad que
compete a toda la sociedad en su conjunto, es
una tarea multidisciplinaria, interinstitucional y
multisectorial.

3. Trabajar en equipo para optimizar recursosy
esfuerzos, reducir los costos de las operaciones
y evitar duplicidad e insuficiencia de acciones
(trabajo de y en equipo — coordinados - articu-
lados).
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4. Operar bajo un mismo marco conceptual,
enfoque, estrategia, método de trabajo y direc-
cién (planificados - organizados - alineados).

5. Consolidar un sistema efectivo, eficiente,
veraz y oportuno de informacién, monitoreo
y comunicacion de riesgos (informados — actua-
lizados).

6. Integraciéon y compromiso de todos los
actores y sectores sociales: Fortalecer la parti-
cipacion, liderazgo y empoderamiento de los
gobiernos locales, lideres comunitarios, grupos
civicos, comunidad organizada 'y sociedad civil
en general.

*
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7. Operar con estructuras formales de coor-
dinacién y articulacion de acciones (COCYTC
— Centro de Operaciones de Control y Trazabili-
dad Comunitaria, EUT - Equipos Unificados de
Trazabilidad, Estructuras de Gobiernos Locales,
entre otras).

8. Apoyarse en plataformasy sistemas tecno-
l6gicos que agilicen y simplifiquen tareas rele-
vantes para el monitoreo, andlisis de situaciény
la toma de decisiones (Linea 169, ROSA, centros
automatizados de llamadas y otras iniciativas
tecnoldgicas a nivel local).

9. Actuar de manera transparente, oportuna,
eficiente y eficaz, con compromiso y responsabi-
lidad (Dar la milla extra con honestidad).
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IX. La gestion de riesgo como herramienta

metodoldgica de intervencion

Haciendo uso de la gestidn de riesgo como herramienta metodoldgica de intervencién, estaremos

trabajando en los siguientes aspectos:

a. Gestion reactiva:

Fortaleceremos la capacidad de respuesta
(recursos, personal, organizacién, estructuras,
metodologias y estrategias) para actuar de
forma inmediata y eficiente ante la aparicion o
identificacion de casos o conglomerados posi-
tivos- activos (ERR — EUT — EL/NB), ademas,
de la aplicaciéon de medidas de prevencion y
reduccion de la propagacién y contagios.

b. Gestion correctiva:

Reforzaremos los mecanismos de monitoreo
y evaluaciéon permanente de las acciones y
resultados de procesos y estrategias que se
implementen, con la finalidad de realizar de
manera continua y oportuna los ajustes que se
requieran, dada la dindmica de la pandemiay su
evolucién en los diversos escenarios de nuestra
geografia nacional.

c. Gestion prospectiva:

Aumentaremos la gestién de recursos, amplia-
remos los procesos de implementacién de
planesy programas de prevencion, mitigacién
y de los preparativos necesarios para afrontar
las condiciones previsibles e imprevisibles
que puedan generarse de la evolucion de la
pandemia en las diversas regiones del pais,
producto de sus condiciones y caracteristicas
especificas.




La linea base de este plan es fortalecer las
acciones de trazabilidad, haciendo un rastreo
sistematico e inmediato de las personas posi-
tivas y sus contactos, con la aplicacién de
MEDIDAS DE CONTROL Y RESTRICCION
DE MOVILIDAD FOCALIZADA EN COMUNI-
DADES, MEDIANTE EL LIDERAZGO DE LAS
ESTRUCTURAS MUNICIPALES Y LOCALES
de Gobierno, lideres comunitarios, grupos
organizados y comunidad en general, con el
apoyo del Gobierno Central, constituyendo

X. Estrategia de base
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equipos interinstitucionales, multidisciplinarios
y multisectoriales, apuntando todos en la misma
direccién, garantizando el éxito de la mision,
la cual es evitar o reducir la propagacion de
la COVID-19 en las diferentes zonas del pais
(provincias, comarcas, corregimientos, barrios,
calles, casas, etc.), priorizando acciones e inter-
venciones en zonas vulnerables y con una alta
tasa de contagio (casos positivos-activos).




Xl. Dinamica de la accion
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Una vez identificadas las personas o zonas,
conglomerados o focos de contagio mediante
los Equipos de Respuesta Répida (ERR), plata-
formas tecnoldgicas, como Linea 169 , ROSA ,
por instalaciones sanitarias, el equipo interins-
titucional y multisectorial activado mediante los
COCYTC (regional, distrital de corregimiento),
encabezado por el Sector Salud, la Fuerza de
Tarea Conjunta y liderado por las estructuras
locales de Gobierno (constituidas en Equipos
Unificados de Trazabilidad), se inicia el proceso
de coordinacién para garantizar la aplicacién
inmediata de las medidas, accionesy procesos
que correspondan a la situacion presentada,
donde se deben elaborar érdenes de opera-
ciones o planes de accion especificos para
atender los casos.

ESQUEMA DE LA DINAMICA DE ACCION

ATENCION / PRUEBAS

RESULTADOS:

Plataforma 169, ROSA - Casos positivos

Equipos de Respuesta
Rapida — ERR y EUT

Instalaciones sanitarias

- Conglomerados
positivos

- En espera de
resultados

Masificacion de pruebas

- En proceso de
atencion

Otras fuentes

POBLACION:
- Sintomaticos
- Contactos

- Asintomaticos

En estos planes se deben considerar aspectos
esenciales como la composicién y seguridad
del equipo de trabajo, metodologia de imple-
mentacion, logistica de la mision y logistica
para satisfacer las necesidades de las personas
aisladas, en cuarentena u otra medida sanitaria.

Es clave que se mantenga como elemento indis-
pensable en los planes locales, la satisfaccion
de las necesidades de alimentacién y medica-
mentos de las personas en cuarentena o bajo
alguna medida sanitaria.

ACCIONES INMEDIATAS:
(ERR-COCYTC-EUT)

1. Aislamiento automatico (extraccion de su entorno) a
positivos y cuarentena a su residencia (contactos
estrechos y directos) y entrega inmediata de bolsas
solidarias y apoyo complementario.

2. Trazabilidad automética e inmediata (incluyen los
tres Ultimos dias de recorrido del positivo).

3. Pruebas a contactos (cuarentena inmediata,
entrega de bolsas solidarias, kit Protégete Panama y
apoyo complementano)

(Contactos directos en espera de resultados se
considerardan como casos positivos y cumpliran su
periodo de cuarentena).

4. Aplicacion de medidas sanitarias complementarias,
segun nivel de contagio y propagacion.
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XIl. Pasos especificos del proceso

de trazabilidad comunitaria

Se fundamenta en la aplicacion de procedi-
mientos, protocolos y acciones que permitan
rastrear e identificar las personas que estuvieron
en contacto o expuestas a positivos-activos por
COVID-19 a lo largo de su desplazamiento o
convivencia en la sociedad, durante los Gltimos
tres dias de recorrido, sobre todo en su entorno
familiar, laboral y comunitario, con la finalidad
de tomar las medidas sanitarias inmediatas para
interrumpir o reducir la propagacién y contagio
de la COVID-19.

PUNTOS DE CONTROL

DESCRIPCION DE LOS PASOS DEL
PROCESO DE TRAZABILIDAD

COMUNITARIA:

Estos pasos se realizardn mediante recorridos
diariosy el contacto directo en las comunidades
por parte del personal de salud, los gobiernos
localesy lideres comunitarios integrados en los
Equipos Unificados de Trazabilidad y Equipos
Locales o Nucleos de Barrios, utilizando como
plataforma de organizacién y coordinacién los
COCYTC (regionales, distritales, de corregi-
miento, locales o de barrios).

CERCO SANITARIO

VIGILAR
SOSTENER

EQUIPO UNIFICADO
DE TRAZABILIDAD

UBICAR

CUARENTENA
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Detectar personas positivas —activas- por
COVID-19:

Deteccion de personas positivas o sospechosas
por COVID-19, apoyando las acciones que
realizan los equipos de respuesta rapida (ERR),
las plataformas tecnoldégicas (Linea 169, ROSA,
otras), las instalaciones sanitarias locales, etc.

Ubicar, identificar y situar el o los puntos
exactos de residencia de positivos-activos,
contactos directos, estrechos o sospechosos
por COVID-19:

Identificar la ubicacién exacta de las residen-
ciasy las dreas que frecuentaron en los Ultimos
tres dias las personas positivas por COVID-19,
abarcando sus contactos directos, estrechos o
sospechosos. Levantar informacién para cubrir
sus necesidades basicas.

Aislar a las personas positivas -activas o
contactos directos por la COVID-19:

Extraer de sus residenciasy de lacomunidad alas
personas positivas-activas, contactos directos y
estrechos, de preferencia mantenerlos en areas
como albergues, hoteles hospital u hospitales
donde puedan tener una mejor atenciény a la
vez reducir el riesgo familiar y local de propa-
gacion del virus. De no ser posible mante-
nerlos en estas areas, verificar que cuenten
con las condiciones e indicaciones apropiadas
para cumplir su cuarentena en sus residencias.
Proceder a la entrega de bolsas solidarias, Kit
Protégete Panaméa, medicamentos (enferme-
dades cronicas) y complementos.

¥

Sostener y vigilar el estricto cumplimiento
de las medidas sanitarias, de nuevos casos y
de la implementacién de los planes:

Mantener monitoreo permanente mediante
una programacioén detallada, para continuar la
deteccion de casos positivos, orientary asegurar
el cumplimiento estricto de las medidas sanita-
rias aplicadas a las personas, verificary asegurar
que estas reciban los recursos necesarios para
su subsistencia (alimentacién, medicamentos,
atencion médica y necesidades especiales).




MINISTERIO

REPUBLICA DE PANAMA DE SALUD

— GOBIERNO NACIONAL —

Detener o reducir el contagio o propagacion comunitaria del virus en nuestras comunidades (provincias, distritos, corregimientos, barriadas, calles, casas
o residencias), mediante la deteccién o identificacion del contagiado (caso positivo-activo); su aislamiento automatico hacia un centro de atencién
(albergue, hoteles hospital, hospital); la cuarentena total e inmediata de la residencia que habita, con todos sus integrantes (contactos directos),
adicionalmente esta medida puede extenderse a otras residencias y sus habitantes, que por su ubicacién o condicion resulten como contactos (casos
sospechosos); continuar con el seguimiento, sostenibilidad y vigilancia ininterrumpida es un ciclo continuo y permanente. Es clave garantizar los derechos
ciudadanos y suministrar los recursos necesarios como alimentos, medicamentos y otros complementos.

DETECTAR

Positivos y diagnosticar
activos por COVID-19

Plataforma 169 - ROSA
Instalaciones de Salud

Equipos de Respuesta
Rapida

Equipos Unificados de
Trazabilidad

Hisopado
Pruebas PCR / Répidas

Asistencia medica

Prueba positiva: Aislamien-
to inmediato y automdtico

Continuar con el paso 2 de
forma inmediata

Prueba negativa en
contactos: estos se
mantienen en cuarentena

Personas con sintomas
en espera de resultados
se trata como positivo

UBICAR

Residencia exacta de
positivos-activos, contactos
directos o sospechosos por
COVID-19

AISLAR

Extraer de sus residencias y
de la comunidad alas

personas positivas-activas

Equipos Unificados de
Trazabilidad

Gobiernos locales
y comunidad
organizada

Equipos locales
de barrios

Equipos de Respuesta
Rapida

Ofrecer los albergues,
hoteles hospital y
hospitales, mediante
llamadas telefénicas en
el siguiente orden:

a. Persuasion por ERR,
EUT, ELB, COCYTC

b. Accién directa del
Personal de Salud.

c. Normativas legales
y otros procedimientos

Verificacién de la residencia y datos
de la composicion social de los
habitantes y sus necesidades

Cuarentena total de la residencia

Entrega de Bolsa Solidaria
y medicamentos

Vigilancia del cumplimiento
de las medidas aplicadas.

Lograr la informacion de trazabilidad
de nuevos contactos

Traslado a albergue, hoteles hospital
u hospital, seguin la condiciéon del
paciente

Cuarentena total para los habitantes
de las residencias (contactos
estrechos) y sospechosos

Garantizar la entrega de Bolsa
Solidaria, Kit Protégete Panamdy
otros insumos (limpieza, aseo
personal y medicamentos, segin
enfermedades preexistentes)

Procurar cuarentena efectiva
y control del contagio

Cumplimiento de las
medidas sanitarias

Garantizados los recursos
necesarios de las personas
en cuarentena.

Informacién suficiente y
oportuna para la ubicacién
inmediata de nuevos
contactos

Positivos-activos instalados
en areas donde puedan
recibir una mejor atencion
y a la vez reducir el riesgo
local de propagacion del
virus

Cuarentena inmediata para
los contactos de casos
positivos-activos

Importante garantizar los
recursos de
alimentacién,
medicamentos y
necesidades especiales
por enfermedades
crénicas, discapacitados
y necesidades sanitarias
femeninas, leches e
insumos para nifios

Orientar y convencer a los
casos positivos que deben
acudir a los hospitales o
instalaciones (albergues,
hoteles hospital,
hospitales, segun sea el
caso

Insistir y convencer a los
contactos el cumplimiento
estricto de la cuarentenay
normas sanitarias aplicadas

VIGILAR Y SOSTENER

Cumplimiento de las medidas
sanitarias y de todo el proceso
de reduccion del contagio
comunitario

Garantizar la dotacion de los
recursos necesarios para
subsistencia de las personas en
cuarentena (alimentacion y
medicamentos)

COCYTC

EUT

ELB

Monitoreo permanente, diario por
el equipo de Salud, via telefénicay
presencial seglin programacion,
para procurar el cumplimiento de
los procesos de trazabilidad, pasos
1,2y3

Monitores permanente de los
equipos de trabajo EUT en sus
diversa funciones

Ante el incumpliendo de las
medidas sanitarias, informar de
inmediato a la Fuerza de Tarea
Conjunta y personal de Salud

Control estricto de la
evolucién o comportamiento
del COVID-19 en las
comunidades, permitiendo la
toma de medidas oportunas
para detener o reducir su
propagacion

Los EUT deben contar

y asegurarse de utilizar
correctamente sus
equipos de proteccion

y exigirles a las personas
que visitan que los utilicen

En su proceso de vigilancia
ejercer actividades de
promocioén y orientacion
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Xlll. Medidas de control de movilidad

a ser consideradas

El propdsito de estas medidas es evitar o reducir la propagaciéon de la COVID-19 en las
diferentes zonas del pais (provincias, comarcas, corregimientos, barrios, calles, casas, etc.),
priorizando acciones e intervenciones en zonas con una alta tasa de contagio y propagacion

(casos activos).

Cerco sanitario:

Consiste en la aplicacién de barreras para la
restriccién del movimiento de personas dentro
de un area geogréfica determinada (provin-
cias, distritos, corregimientos, barriadas, case-
rios, calles, etc.), para evitar la expansién de la
enfermedad. Es una accién interinstitucional,
multisectorial e interdisciplinaria y debe ser
coordinada, organizada e implementada con
mucha precisién. El equipo técnico de Salud,
de apoyo logistico y operacional (MINSA, Caja
de Seguro Social, Fuerza de Tarea Conjunta,
Panama Solidario, MIDES) con el apoyo en la
fase operativa de los gobiernos locales, lideres
comunitarios, sociedad civil organizaday ciuda-
danos en general.

Separacion y restriccion de la movilidad de

personas que estuvieron expuestas a la enfer-
medad, en contacto de personas contagiadas,
provengan de zonas afectadas o estén en

espera de resultados, con el objetivo de

observarsidesarrollan la enfermedad o reducir
la propagacion (contactos directos o estrechos).
Esta accion puede cumplirse en sus residencias,
albergues o instalaciones oficiales, habilitadas

para tal fin, siempre en monitoreo del personal

de Salud (ERRy de atencion médica, presencial

o mediante sistemas tecnoldgicos), bajo la vigi-
lancia, asistencia y seguimiento directo de las

estructuras locales integradas en los COCYTC,
EUT y sus derivados.




Separacién y confinamiento de las personas
positivas por COVID-19 con la finalidad de evitar
su propagacion y brindarle la atenciéon médica
necesaria en una instalacion sanitaria o habili-
tada para tal fin (hoteles hospital — albergues
- hospitales).

Si la persona se niega a trasladarse y quiere
cumplir las medidas sanitarias en su residencia,
estard bajo la medida “nadie sale, nadie entra”,
por tanto, aseglrese de que cuenten con los
insumos béasicos necesarios (alimentos, medi-
camentos) y verifique si las viviendas cuentan
con las condiciones apropiadas para cumplir las
medidas sanitarias (espacio fisico para el distan-
ciamiento, servicios basicos como agua potable,
etc.), de lo contrario procurar su traslado a un
centro (hoteles hospital-albergues -hospitales).

e
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Vigilancia mixta:

Recorrido diario, programado por todas las
comunidades (calles, edificios, barriadas, resi-
dencias, centros laborales, dreas piblicas, etc.),
de caracter preventivo y reactivo efectuado por
los EUT- Equipos Unificados de Trazabilidad,
(EL-NB) Equipos Locales o Ntcleos de Barrios,
gobiernos locales, etc, con la finalidad de
detectar casos positivos, orientar a la poblacion,
verificar la aplicacion y cumplimiento estricto
de las medidas sanitarias establecidas por las
autoridades de Salud. Estos equipos deben ser
interinstitucionales, multisectoriales y multidis-
ciplinarios.
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XIV. Acciones inmediatas

A. Activacién, convocatoria y funcionamiento de los COCYTC regionales,
distritales, de corregimiento y locales, equipos de barrios antiCOVID-19, de
Salud, Higiene y Seguridad.

Los Centros de Operaciones para el Control y Trazabilidad Comunitaria de la COVID-19, son
estructuras técnico-operativas para la coordinacién e implementacién de acciones conjuntas,
encaminadas a evitar o reducir la propagacion del virus a nivel comunitario

1. Objetivo: Proporcionar una estructura expe- 2. Alcance: Los COCYTC se establecen en
dita, eficaz y eficiente de coordinacion que cinco niveles: nacional, regional, distrital, de
garantice la implementacién de los procesos corregimiento y local (nucleos de barrios). El
encaminados a reducir la propagaciéon comuni- nacional y regional son de caracter tactico -
taria de la COVID-19, garantizar el cumplimiento estratégico, los distritales y de corregimiento
de las medidas sanitarias (vigilancia, aislamiento, son de caracter operativos. El local o nicleo de
cuarentena, cercos sanitarios, puntos de control, barrio es de caracter operativo y se establece de
ayuda humanitaria, logistica, etc.), sobre la base forma permanente o de acuerdo a la evoluciény
del trabajo en equipo. dindmica del evento y seguin puntos especificos

de conglomerados positivos-activos.




3. Composicion: Es de caracter interinstitucional,
multisectorial y multidisciplinario, es dindmicay
participativa, lo constituyen las instituciones de
salud (MINSA, Caja de Seguro Social, Fuerza de
Tarea Conjunta, Panama Solidario, MIDES) con
el apoyo en la fase operativa de los gobiernos
locales, lideres comunitarios, sociedad civil
organizada y ciudadanos en general.

4. Ubicacion de la instalacion: Debe ubicarse en
una zona segura, accesible, espaciosa (cumplir
con medidas sanitarias), con estacionamientos,
servicios basicos, Internet, equipos de oficina,
teléfonos, ambiente y condiciones adecuadas
de trabajo, para ello se coordinara con la Gober-
nacion (Junta Técnica) o autoridades locales.

5. Funciones de los COCYTC: Es un estructura
de trabajo en equipo, que facilita la coordina-
cién y articulacién de acciones entre todos los
sectoresy actores comunitarios, para promover,
analizar, consensuar, supervisar, facilitar, coor-
dinar, monitorear y orientar los procesos de
formulacién e implementacion de planes y

*
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acciones dirigidos al manejo, control y traza-
bilidad comunitaria de la COVID-19, asi como
también, la aplicacién de medidas de preven-
cion y mitigacion:
a. Funciones de Nivel Nacional y Regional:

Los niveles nacional y regional son estructuras
de caracter tactico-estratégico que tienen
como objetivo dirigir los procesos encami-
nados a evitar o reducir la propagacién comu-
nitaria de la COVID-19:

eFacilita herramientas, planes, lineas de
accion, orienta, evalla y analiza la situa-
cién, identifica nudos criticos, elabora o
propone soluciones.

*Gestiona y provee recursos y prioriza
acciones de acuerdo ala dindmicay evolu-
cién del evento segun las condiciones y
caracteristicas de cada region.

*Emite recomendaciones y promueve
acciones para fortalecer la capacidad y
efectividad de las medidas sanitarias, deci-
sionesy estrategias adoptadasy aplicadas.

LA
REGION PANAMA NoRTE
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*Coordina acciones con todas las institu-
ciones publicas o privadas, relacionadas
y necesarias para el cumplimiento de la
misién y de los objetivos establecidos.

*Otras funciones que sean necesarias
de acuerdo con la evolucién del evento
(pandemia).

Existen estructuras base de caracter operativo
dentro del proceso de trazabilidad, donde
convergen y se articulan las diversas fuerzas
sociales de la comunidad, bajo un objetivo
comun, reducir la propagacién del virus y
retomar con gradualidad a la normalidad con
todas sus variantes y condiciones que ello
significa. Estas estructuras son:

eNivel distrital y de corregimiento

*Nivel de equipos locales o nicleos de
barrios.

b. Funciones nivel distrital y de corregi-
miento:

Es una estructura base de caracter operativo
dentro del proceso de trazabilidad, donde
convergen y se articulan las diversas fuerzas
sociales de la comunidad, bajo un objetivo
comun, reducir la propagacién del virus y
retornar con gradualidad a la normalidad,
con todas sus variantes y condiciones que
ello significa.

*Ejercer las funciones correspondientes
en el proceso de trazabilidad comunitaria
(estan estipuladas en el tema de acciones
especificas de trazabilidad).

eCoordinar y gestionar las acciones
operativas necesarias para implementar
las medidas de prevencién, mitigacién 'y
reforzar los preparativos ante la COVID-19
dentro de las comunidades.

eConstituir y fortalecer el funcionamiento
de los Equipos Unificados de Trazabi-
lidad Comunitaria y los nicleos de barrios
como mecanismo del trabajo de campo'y

comunicacion directa y permanente con
la comunidad.

e|dentificar las poblaciones vulnerables
dentro de las comunidades e implementar
estrategias de mejoramiento de sus condi-
ciones para que puedan hacer frente a la
pandemia y no se conviertan en victimas
del virus, ni en foco de contagio comuni-
tario.

eConvocar e integrar al trabajo a todas las
fuerzas activas y productivas de la comu-
nidad, para que se integren a las diferentes
acciones y estrategias de prevencion, miti-
gaciény preparacion colectiva e individual
para hacer frente a la pandemia.

eConcentrar las estrategias de interven-
cién en mejorar las condiciones sociales
de vulnerabilidad en nuestras poblaciones,
como estrategia para reducir la propaga-
cién del virus y retornar a una normalidad
con visién de futuro (concienciacién, capa-
citacion).

c. Nivel de equipos locales o niicleos de
barrios:

Es una estructura base de caracter operativa
dentro del proceso de trazabilidad, en donde
convergen y se articulas las diversas fuerzas
sociales de la comunidad, bajo un objetivo
comun, reducir la propagacion del virus y
retornar con gradualidad a la normalidad,
con todas las variantes y condiciones que eso
significa (lo pueden integrar los comités de
salud, vecinos vigilantes, grupos empresa-
riales, sindicales, asociaciones locales civicas,
artesanales, deportivas, patronatos, ferias,
clubes civicos, comunidades de fe, comuni-
dades en general, etc.).

Debemos destacar como célula base de estos
equipos, el nicleo familiar, definido para estos
fines como “Burbuja familiar”, que requiere
que cada familia se constituya en un equipo
de seguridady proteccién entre sus miembros.

Dentro de estas estructuras se enmarcan las
acciones comunitarias de salud, higiene y
seguridad.




d. Nivel contingente:

Esta estructura es reactiva, de campo, eminen-
temente operativa, que se activa como
respuesta a una situacién critica (conglome-
rado o foco con alta incidencia de contagio y
propagaciéon por COVID -19) esta se consti-
tuye con la finalidad de responder o atender
en sitio la situacion (operaciones de campo,
tomando todas las medidas sanitarias y de
bioseguridad que exige el evento). Integra a
los equipos de barrios como equipos de base
para la vigilancia permanente en cada punto
especifico de nuestra geografia.

*
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*Nivel equipos locales o niicleos de barrios:
Su base es la familia, y se amplia a las estruc-
turas comunitarias, lo pueden integrar los
comités de salud, vecinos vigilantes, grupos
empresariales, sindicales, asociaciones
locales civicas, artesanales, deportivas,
patronatos, ferias, clubes civicos, comuni-
dades de fe, comunidades en general, etc.

*Nivel contingente: Personal de Salud
encargado de coordinar las acciones de un
equipo contingente formado para atender

en campo focos o conglomerados, se cons-
tituye similar a los equipos de trazabilidad,
puntos de control y cercos sanitarios.

6. Direccién y coordinacién: Los COCYTC
estan bajo la direccion de las autoridades de
Salud (MINSA-CSS), en conjunto con las auto-
ridades de gobiernos provinciales y locales.

7. Estructura operativa funcional (orga-

*Nivel regional (provincial): Director  nigrama): Se establece una estructura de
regional de Salud en conjunto conel Gober-  funcionamiento en crisis, fundamentada en los
nador de la provincia o comarca respectiva, principios basicos del Sistema de Comando de
director institucional de la Caja de Seguro Incidentes en Salud, la cual es una herramienta
Social, presidente del Consejo Provincial, estandarizada de administracion que permite
el jefe de la Fuerza de Tarea Conjunta, el efectividad y eficiencia en el manejo de crisis,
director del Ministerio de Desarrollo Social bajo un mismo enfoque de trabajo en conjunto
y el coordinador del Programa Panama Soli-  con todas las instituciones y sectores de apoyo.
dario.

Esta estructura articula todos los recursos,

eNivel distrital: Coordinador distrital de insumos, instalaciones, equipamiento, personal,
Salud, en conjunto con el alcalde y la Presi- procedimientos, protocolos y comunicaciones,
dencia del Consejo Municipal de la provincia operando en una estructura organizacional
o comarca respectiva, representantes de comun para optimizar recursos y reducir la dupli-
la Caja de Seguro Social, Fuerza de Tarea cidad de acciones, la ineficiencia y el costo de
Conjunta, Ministerio de Desarrollo Social y las operaciones, facilitar un manejo adecuado
Programa Panama Solidario. de la informacién y comunicacion, asi como

procurar un registro financiero trasparente.

*Nivel de corregimiento: Director médico

del centro o instalacion de Salud del MINSA
o Caja de Seguro Social en conjunto con
el representante de corregimiento, Policia
Nacional, lideres, promotores y organiza-
ciones comunitarias.
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Estructura: Organigramas funcionales segun niveles:

COCYTC-NACIONAL

3 S ontifi Monitoreo, informacién
Equipos técnicos-cientificos y comunicacion de riesgo
de Salud / consultores-asesores

Enlace interinstitucional
y multisectorial

Administracion
y finanzas
Planeamiento w Operaciones

Coordinacion nacional
de COCYTC-Regionales

Comisiones técnicas de trabajo
(Promocion-capacitacion-otras)

COCYTC-Regionales

COCYTC-Distritales

COCYTC-Corregimientos EUT

COCYTC-Locales

Equipos de barrio
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Estructura: Organigramas funcionales segun niveles:

COCYTC-REGIONAL

3 S S Monitoreo, informacion
Equipos técnicos-cientificos y comunicacién de riesgo

de Salud / consultores-asesores

Enlace interinstitucional
y multisectorial

Administracion
VAILELFEH

Coordinacion regional
de COCYTC-Distritales

COCYTC-Corregimientos
COCYTC-Locales

Equipos de barrio

e (= B

Comisiones técnicas de trabajo
(Promocidn-capacitacion-otras)

Planeamiento
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Estructura: Organigramas funcionales segun niveles:

COCYTC-DISTRITAL

. ° -

Monitoreo - Informacion

Comisiones técnicas de trabajo

(Promocion-capacitacion-otras) ] e

Enlace interinstitucional
y multisectorial

. ° -

Administracion
VAILELFEH

Coordinacion distrital
de COCYTC-Corregimientos

Planeamiento

COCYTC-Corregimientos UT

COCYTC-Locales

Equipos de barrio




COCYTC-CORREGIMIENTO

Monitoreo - Informacién
Comisiones técnicas de trabajo
(Promocién-capacitacion-otras) X T
Enlace interinstitucional
y multisectorial

Administracion
y finanzas

Coordinador de

equipos operativos

“ COCYTC-Locales Equipos de barrio
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DESCRIPCION DE CARGOS DE LA

ESTRUCTURA FUNCIONAL:

a. Coordinacién general:

Dirigeny coordinan las accionesy procesos de
respuesta ante la propagacién comunitariade la
COVID-19 en todalaregion o provincia, incluye
los COCYTC Centros de Operaciones, Control
y Trazabilidad Comunitaria / EUT Equipos
Unificados de Trazabilidad / ERR Equipos de
Respuesta Rapida/ EL o EB Equipos Locales o
Equipos de Barrios.

*Facilitar herramientas y coordinar la parti-
cipacion e intervencién de los diferentes
sectores integrados a la respuesta.

ePromover, apoyar, orientar y facilitar la
elaboracion e implementacion de planes o
acciones integrales en la prevencion, reduc-
cion, atencién y preparativos para enfrentar
la COVID-19.

*Brindar apoyo técnico en las diversas fases y
etapas de la respuesta a la COVID-19.

b. Coordinacién: Equipos Técnicos Cientificos
de Salud:

Constituidos por personal de Salud de toma de
decision, Ministerio de Salud, Caja de Seguro
Social, técnicos y especialistas (salud publica,
epidemiologia, laboratorio, centros hospita-
larios, enfermeria, equipos de bioseguridad,
otros especialistas).

Las funciones basicas son las de analizar la
evolucién de la situacion, aportar informacién
oportuna y relevante para apoyar, con base
cientifico-técnica, en el proceso de toma de
decisionesy participar activamente en la elabo-
racion de propuestas, estrategiasy alternativas
de intervencion, con la finalidad de lograr un

manejo adecuado de la crisis sanitaria en la
provincia o region.

Deben reunirse de forma ordinaria como
minimo dos veces a la semanay ante la potencial
agudizacién de la situacién se deberan reunir
diariamente o segun la necesidad o bajo la
convocatoria del director regional de Salud.

c. Coordinacion COCYTC distritales:

Para un mejor manejo en las regiones se contara
con un coordinador de grupos de distritos, divi-
didos seglin complejidad, poblacién, accesibi-
lidad, etc. Se sugiere un coordinador por cada
cuatro o tres distritos, los cuales se constituyen
en facilitadores técnicos y enlaces directos para
apoyar los procesos y necesidades de cada
distrito en el manejo de la pandemia.

d. Monitoreo, informacién y comunicacién
de riesgo:

Area responsable de la recopilacién, verifica-
cién, organizacién y consolidacion de datos e
informacion de modo que esta, sea Util para la
toma de decisiones y evaluar la efectividad de
las acciones y medidas implementadas. Esta
debe estar en directa coordinacién con el nivel
nacional.

Otras responsabilidades en comunicacién
de riesgo:

eDifundir a los componentes de las estruc-
turas de trabajo, en forma oportuna, datos
e informacion necesarios y debidamente
autorizados, con el propésito de apoyar la
toma de decisiones y la implementacién de
acciones.

eDivulgarlainformacién autorizaday mantener
relaciones con los medios de comunicacion
locales.




*Proponer, elaborar e implementar el plan de
medios y las estrategias de comunicacién de
riesgos, tanto hacia los medios de comuni-
cacién como a la comunidad.

*Elaborar los comunicados de prensa, esta-
blecer vinculos con los medios, organizar las
conferencias, etc.

*Proponer y utilizar aplicaciones o plata-
formas tecnolégicas y de telecomuni-
caciones para sistematizar y optimizar el
monitoreo permanente de la situacion, asi
como otras acciones.

*Observar el manejo y difusion adecuada y
responsable de la informacién, respetando
los derechos de las personas, por tanto la
informacion especifica y detallada de los
afectados, solo podréa ser manejada segun
la actividad, competenciay funciones espe-
cificas dentro de los equipos de trazabilidad.

e. Enlace interinstitucional y multisectorial:

Mantiene comunicacién y coordinacién perma-
nente, fluida y expedita con todos los actores y
sectores involucrados en los diversos procesos
del manejo de la pandemia:

*Monitorear las operaciones con el fin de
identificar cualquier problema, sea actual o
potencial, entre las instituciones y equipos
de apoyo relacionados con las operaciones,
para tomar los correctivos necesarios.

*Mantiene comunicacién directa (inventarioy
directorio de actores) con los enlaces de las
instituciones, equipos y personas de apoyo
y cooperacion.
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f. Administracion y finanzas:

Tiene como responsabilidad los procesos admi-
nistrativos para el adecuado funcionamiento del
centro y de las operaciones.

*Responsable de abriry cerrar el local o insta-
lacién (areas de trabajo y depdsitos).

*Custodia, control de equipos, insumos y
mobiliarios.

*Coordina los aspectos de seguridad fisica
y bioseguridad del area.

*Maneja los procesos contables y coordina

con las autoridades de control y fiscali-
zacioén institucionales del MINSA (Bienes
Patrimoniales, Contraloria, auditoria interna)
COCYTC-Regional.

*Canaliza la recaudacién de bienesy recursos.

*Recepciodn, archivo y correspondencia.

g. Planeamiento:

Responsable del andlisis de situacion (evalua-
cién de escenarios), elaboracién, evaluacion,
sistematizacion, seguimiento y control de los
diversos planes de accién:

*Recolecta, analiza y difunde informacién al
interior de la estructura, procurando que el
personal de respuesta cuente con la infor-
macién precisay los recursos técnicos nece-
sarios para el cumplimiento de las tareas,
acciones o misiones.
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*En conjunto con administracién-finanzas y
logistica, asegura los recursos necesarios
para el cumplimiento de las operaciones.

*Coordina los procesos de capacitaciéon y
actualizacion técnica del personal de trabajo.

*Planifica la desmovilizacién o finalizacion de
las operaciones, los recursos y planesimple-
mentados en la atencién de la pandemia.
Informe técnico.

h. Logistica:

Responsable de gestionar, solicitar, recibir,
inventariar, almacenar, despachar, procesar y
distribuir los recursos necesarios para el manejo
integral de la pandemia en estrecha colabora-
cion con el equipo de planeamiento, adminis-
tracién, finanzas y entidades de fiscalizacién
institucionales:

*Mantiene un estricto inventario de los
recursos y prevé las necesidades para un
abastecimiento oportuno y continuo.

*Proporciona a los equipos de operaciones
los recursos y servicios necesarios y reque-
ridos para el cumplimiento de sus tareas y
funciones.

eUtiliza herramientas de manejo de
recursos en situaciones de emergencias,
mediante (SUMA u otra plataforma), para
un manejo eficiente y trasparente de los
recursos.

eMantiene informes diarios actualizados del
manejo de los recursos.

i. Operaciones:

Area encargada de la coordinacién, ejecucién
y monitoreo de las acciones de respuesta en
campo como la atencién directa, ayuda humani-
taria, medidas sanitarias de control y restriccién
de la movilidad, incluyendo la movilizacién de
personal y recursos:

eGarantiza la efectividad y cumplimiento
oportuno de las actividades y acciones
enmarcadas en los planes de accion.

*Genera informacién actualizada de la evolu-
ciondel eventoy los niveles de efectividad de
las acciones realizadas en campo, mediante
informes y reportes instantaneos de la situa-
cion.

*Realiza y procesa encuestas de las condi-
ciones y necesidades de las personas vulne-
rables y bajo medidas sanitarias.

8. Relacién entre los diferentes niveles de
estructura (COMPONENTES DE TRABAJO):

Los integrantes de cada cargo dentro de la
estructura, segun el nivel de COCYTC a que
correspondan, se agrupan denominandose
Componentes de Trabajo y serdn coordinados
por el cargo respectivo de la estructura regional
y este con la nacional.

Ejemplo: El responsable de logistica del nivel
regional es responsable de coordinar los
aspectos de logistica con todos los responsa-
bles de los diferentes niveles de la estructura,
creando asi ELCOMPONENTE DE TRABAJO
REGIONAL DE LOGISTICA, lo que permitira
consolidar un trabajo eficiente y articulado a
nivel de toda la regién. De esa misma forma se
procede con los otros cargos.
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COMPONENTE DE TRABAJO DE

LOGISTICA:

Descripcion de los equipos
*Lo preside el coordinador de Logistica del

nivel regional. de trabajo:
eLo integran los coordinadores de Logjistica *Equipos operativos: Equipos técnicos
de los COCYTC distritales. de salud y de instituciones de Gobierno a

través de la Juntas Técnicas Provinciales, los
gobiernos locales (alcaldes, representantes
de corregimiento, autoridades comarcales,

Este equipo se reline semanalmente o segin _ ,
diputados, jueces de paz, etc.).

lo requiera la situacion del evento. De igual
manera, el nivel distrital se reline con los

equipos de logistica de corregimiento. _
*Equipos de apoyo: Lideres, sociedad civil

y organizaciones comunitarias en general

9. Estructura operativa de los COCYTC: (comités de Salud, JAAR, clubes civicos,
Estad constituido por cuatro (4) estaciones de vecinos vigilantes, deportivos y culturales,
trabajo directo y cinco (5) complementarias, etc.; comunidades de fe, asociaciones de
todas interdependientes y funcionando como productores, empresariales, sindicales, entre
un solo equipo, unido, coordinado, alineado y otros).

articulado.

’ PANAMA
COMUNICACIONES PLANEAMIENTO OPERACIONES
> > LOGISTICA> SOLIDARIO > >

Gobiernos locales, lideres comunitarios, sectores locales organizados,
empresariales, sindicales, clubes civicos, artesanos, productores, y todos
los actores sociales.
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B. Formacion de Equipos Unificados de Trazabilidad (EUT), Equipos Locales
de Trazabilidad, Equipos de Barrios y Comités Comunitarios de Seguridad
e Higiene:

Los equipos Unificados de Trazabilidad son equipos de caracter interinstitucionales, multisectoriales
y multidisciplinarios, encabezados por personal de Salud, son un brazo operativo de los COCYTCy
claves en el proceso de trazabilidad, ya que deben orientar, promovery garantizar el cumplimiento
de las medidas y controles sanitarios, asi como también, observar y asegurar la satisfaccién de las
necesidades basicasy derechos de las poblaciones o personas afectadas directas o indirectamente
por la COVID-19. El soporte del nivel basico lo constituyen los Equipos Locales de Trazabilidad
o Nucleos o Equipos de Barrios, quienes realizaran las mismas funciones de los EUT, de manera
permanente eny desde sus entornos residenciales o microambientales.

En cada region, distrito y corregimiento deben formarse las cantidades que sean necesarias, segun
la poblacién y situacion de la pandemia.

Estos equipos permitirdn mantener un control mas directo y minucioso de cada punto o rincén
de nuestra geografia nacional, deben recorrer o patrullar nuestras comunidades (calles, edificios,
barriadas, residencias, dreas laborales, dreas publicas, etc.), se aumentara la cantidad de los equipos
y la vigilancia continua en zonas con alto grado de contagio.

1. Objetivo: Velar por el cumplimiento de las
medidas sanitarias impuestas a personas con
COVID-19y sus contactos, en donde se encuen- las autoridades de Salud, por parte de las
tren (casas, calles, barriadas, etc.), evitando o personas (residencias) en cuarentena o aisla-
reduciendo la propagacion comunitaria. Estos miento.

equipos constituyen un reforzamiento del
trabajo que realizan los Equipos de Respuesta
Répida de Epidemiologia.

*Vigilar, verificary promover el cumplimento
de las medidas sanitarias establecidas por

*Mantener y actualizar permanentemente
informacién o datos de relevancia sobre las
condicionesy necesidades de las personas o
residencias bajo medida sanitarias. (cuaren-
tena u otra)

2. Actividades principales:

*Orientar a la poblacion en aspectos relacio-
nados a medidas para preveniry reducir la

propagacion del virus en las comunidades. - ‘
eVerificary garantizar que todas las personas

(residencia) sometidas a alguna medida sani-

eDetectar personas tanto positivas-activas
(ERR), como sospechosos por COVID-19 y
ubicar sus residencias, areas y personas que
contactaron.

taria, ya sea por caso positivo, activo, hiso-
pado sintomatico en espera de resultados
o sospechoso, reciba oportunamente los
recursos basicos necesarios para su subsis-
tencia (alimentos y medicamentos).




3. Composicion:

Estos equipos deben estar conformados por un
personal promedio de ocho instituciones, en
su defecto por otras personas que de manera
directa con los responsables institucionales de
dichas dependencias de Gobierno, coordinen
las actividades correspondientes.

e Personal de Salud (MINSA / Caja de
Seguro Social) quien la encabezard

e Caja de Seguro Social

e Gobernacion - Junta Técnica

e Fuerza de Tarea Conjunta

e Gobiernos locales

e Ministerio de Desarrollo Social
® Programa de Panama Solidario
e Lideres comunitarios

* Grupos organizados de la sociedad

4. Sistema de manejo y procesamiento
de datos e informacion de los equipos
de campo:

Los Equipos de Trabajo, registraran los
datos e informacién de los procesos de la
trazabilidad comunitaria, mediante el uso
del KoBo Toolbox, que es una herramienta
tecnoldgica de cddigo abierto desarrollada
por la iniciativa humanitaria de Harvard,
la cual permite la recopilacién, rapida 'y
confiable de informacién en situaciones
de crisis.

Esta herramienta facilita el manejo y
andlisis de la informacién recopilada por
los equipos de campo, para dar respuesta
oportunay eficiente ala poblaciény reducir
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o controlar la propagacién comunitaria de la
COVID-19, el equipo de SINAPROC, estara
coordinando la implementacion de esta
herramienta en las diferentes regiones y
localidades del pais.

5. Complemento: “Manual de Campo
de Trazabilidad Comunitaria COVID-
19"

Dada la complejidad del proceso de trazabi-
lidad y la importancia de esta estrategia en el
combate a la pandemia, se incluye como anexo
del presente documento el manual de campo de
trazabilidad, el cual tiene como propésito forta-
lecer |a ejecucion de los Equipos Unificados de
Trazabilidad (EUT), ello implica la reorganizacién
de las funciones, procedimiento y herramientas
(formatos y formularios) para el desarrollo de
una accion mas eficaz.

Adicionalmente se estén desarrollando capa-
citaciones y actualizacién continuas y perma-
nentes de todo el personal involucrado en las
diferentes dreas de trabajo en materia trazabi-
lidad, manejoy control de la pandemia.
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C. Elaboracién e implementacion de los planes regionales y locales:

Tomando en consideracion las caracteristicas, condicién, dindmica y evolucién de la pandemia
en cada regién del pais, el equipo del COCYTC-Regional debera formular e implementar de
manera participativa sus planes de accion, sustentados en los lineamientos aqui establecidos,
los cuales serén la base para los planes de accion distritales y estos a su vez, para los de
corregimiento y locales:

eTomar como base y referencia los linea-
mientos establecidos en el presente plan
operativo. “Plan Operativo de Fortaleci-
miento del Control y Trazabilidad Comuni-
tariadela COVID-19". Se anexa un formato

*Deben establecer con claridad las respon-
sabilidades y compromisos de cada inte-
grante tanto de los planes como de los
COCYTC-regional, distrital de corregi-
miento y local.

como guia base, al cual se le podra hacer

los ajustes que se estime convenientes.

*El Plan o planes deben ser enviados al
COCYTC-nacional para su seguimiento y
facilitar los procesos de implementacion.

e| as acciones establecidas deben orien-
tarse hacia el objetivo de reducir la trans-
misidn comunitaria del virus, desde las
mismas comunidades con la participacion
protagoénica de cada ciudadano, lideres
comunitarios y gobiernos locales.
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XV. Actividades generales de actores por

sectores, como base para un trabajo en
equipo, coordinado, eficaz y eficiente

Se definen en dos bloques algunas acciones especificas que deben desarrollar las instituciones,
gobiernos locales y sectores sociales, para contar con sus equipos y estructuras de trabajo
preparados, disponibles, informados, organizados y alineados para integrarse como un solo
equipo al combate de la pandemia en cada rincén de nuestro territorio nacional. Preparados
y organizados, pero sobre todo unidos a través de los COCYTCy EUT le ganaremos al virus.

ACCIONES INMEDIATAS DE LAS DIRECCIONES Y EQUIPOS REGIONALES DE SALUD EN MATERIA DE
REFORZAMIENTO DE LAS ACCIONES DE TRAZABILIDAD Y CONTROL COMUNITARIO DE LA COVID-19
PASOS TAREAS
Consolide su equipo regional del COCYTC, refuerce las reuniones diarias con

jefesy directores de las instalaciones sanitarias, y estos a su vez con sus equipos

1 de trabajo y equipos operativos. (Haga un cronograma de reuniones del nivel

regional y los jefes de unidades ejecutoras de su nivel local, el cual deben enviar

en conjunto con su plan de accion al COCYTC del nivel nacional).

Tenga actualizado el censo de su poblacion e identificadas las zonas con mayor
nimero de positivos activos y aquellas de alto riesgo de contagios, desarrolle

esta acciéon con participacién activa de todos los actores comunitarios como los

alcaldes, representantes de corregimiento, juntas locales, comités de Salud,
lideres comunitarios, otros.

Refuerce la actualizacién diaria e inmediata de informacién de la evolucién de
la pandemia en su regidn, cuyos resultados servirdn de base para el analisis,
toma de decisiones e implementacion de acciones con el equipo
interinstitucional en el COCYTC Regional. Asigne un equipo de manejo de
informacion y envie un reporte diariamente al nivel nacional.

Convoque, active y coordine el Centro de Operaciones de Trazabilidad
Comunitaria - COVID-19 de la region, con reuniones diarias de evaluacion,
3 analisis, toma de decisién e implementaciéon de medidas de mitigacion.
(Establezca un horario fijo de reunion, procure no exceder las dos horas de
sesion, tome todas las medidas de bioseguridad e incluya métodos virtuales para
la reunion, cuente con una agenda y haga un informe de resultados). Anexo
Facilite, oriente, respalde y participe en todas las acciones e iniciativas que se
4 realicen en la comunidad, en conjunto con otras instituciones. Toda accién debe
ser interinstitucional, principalmente con los gobiernos locales incluyendo los
lideres comunitarios.

Con la participacion de los integrantes del COCYTC-Regional, refuercen o
5 elaboren un plan de trabajo u orden de operaciones con las medidas y acciones
inmediatas que se estaran desarrollando en la regidn con la participacién de
todas las instituciones y con base a los gobiernos y lideres locales.

Garantizar la adquisicidn y abastecimiento de insumos de salud en los diferentes
6 operativos o acciones que se realicen.

Entregar un informe diario al COCYTC-Nacional de la evolucion o balance de la
situacion de la regioén, resultados de las medidas adoptadas y nuevas acciones.
Informar al COCYTC-Nacional de manera inmediata de cualquier evento de
8 importancia para el control de la trazabilidad comunitaria, que se suscite en su
region y amerite algun tipo de intervencion inmediata del nivel nacional.
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ACCIONES INMEDIATAS: ESTRUCTURAS FORMALES DE GOBIERNOS LOCALES EN EL REFORZAMIENTO DEL
CONTROL Y TRAZABILIDAD COMUNITARIA COVID-19 (GOBERNADORES-JUNTAS TECNICAS-ALCALDES-

REPRESENTANTES- LIDERES COMUNITARIOS Y COMARCALES, JUECES DE PAZ, ETC.)

PASOS

TAREAS GENERALES

Consolide su equipo institucional de COCYTC-Regional, distrital, de corregimiento o
locales. Refuerce las reuniones con jefes y directores de sus instituciones o
dependencias y sus comunidades, formando con ellos sus equipos de trabajo y
equipos operativos de apoyo al plan de trazabilidad y control comunitario COVID-19.
(Hacer un cronograma de reuniones con sus equipos de trabajo).

Tenga actualizado el censo de su poblaciéon por localidad e identificadas las zonas
vulnerables y de alto riesgo de contagios en sus sectores. Identifique y registre las
condiciones y necesidades de las familias o personas que viven en su zona o
corregimiento, calle, barrio o casa. (Se adjunta formulario base, usted puede hacer ajustes
seqgun las caracteristicas propias de su drea).

Actualizacién diaria con informacién en su area, cuyos resultados servirdn de base para
el andlisis, toma de decisiones e implementacién de acciones con el equipo
interinstitucional en el COCYTC-Regional y distrital.

Participe activamente con sus equipos de trabajo en las diversas acciones establecidas
en sus planes de accion. Ejemplo: Mantenga vigilancia permanente del cumplimiento
de las medidas establecidas por el Ministerio de Salud en su comunidad, institucion y
localidad como: el cumplimiento estricto de las personas o casas que han sido puestas
en cuarentena, el uso de mascarillas en dreas publicas, participacion en las patrullas
mixtas comunitarias, entre otras.

Promueva iniciativas locales, respalde y facilite en conjunto con otras instituciones las
acciones y procesos para la trazabilidad y control COVID-19 en sus comunidades.

Elabore con su personal o equipo un plan de trabajo institucional con las acciones que
le corresponde desarrollar de acuerdo a su rol o responsabilidad establecida en el plan
de accién regional o distrital o local.

Entregar un informe diario al COCYTC-Regional de la evolucion o balance de la situacién
en su area o de su tarea asignada.

7

Mantener informado al COCYTC-Regional de manera inmediata de todo evento que
se suscite en su localidad y amerite algun tipo de intervencién inmediata.

Preparados, organizados y fortalecidos como institucion o como sector, es
una ventaja, pero uniendo todo ese potencial en un solo equipo de trabajo,

debidamente coordinado y organizado, es una garantia para vencer al enemigo
COVID-19.
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XVI. Control y seguimiento de procesos

a. Control de resultados y seguimiento de
procesos.

Se mantendra un monitoreo permanente y deta-
llado del comportamiento de la pandemia en
cada rincon de nuestra geografia nacional, El
equipo de toma de decisiones del nivel nacional
se reunirad cada 48 horas con los diferentes
equipos de las 14 regiones de salud del pais
(COCYTC-Regionales).

-Se verificara el nivel de organizacién, lide-
razgo, productividad y efectividad en la
implementacion de planesy acciones dentro
del proceso de trazabilidad, prevencion, miti-
gaciony preparativos, para el control y dismi-
nucién de la propagacién comunitaria de la
COVID-19.

-Se analizard la situacién particular de cada
regién, sus nudos criticos y propuestas de
soluciones o cursos de accién.

-Se dara respuesta y se generaran cursos de
accion en la solucién de nudos criticos y refor-
zamiento de las acciones necesarias.

eImplementacién de plataformas tecnolégicas

de registroy control de las acciones y evolucién
del comportamiento de la pandemia y efecti-
vidad de las medidas sanitarias.

-Recopilacion, visualizacion e interpretacion
de datos estadisticos de la situacion a nivel
nacional en tiempo real.

-Anélisis de variables y situacion especificas
de cada regién o zona geogréfica.

-Aplicacion de herramientas como el mapeo,
la georeferenciacion y mapas de calor sobre
la evolucion y dindmica del evento a nivel
nacional.

-Uso de herramientas tecnolégicas para la
verificacién del cumplimiento de las personas
sometidas a medidas sanitarias.

b. Asistencia técnica:

*Se contara con el apoyo de personal técnico
del COCYTC-Nacional, en aspectos generales,
metodologias y herramientas para facilitar los
procesos en la implementacion de planes y
acciones.

*De acuerdo a la necesidad y condiciones de
cada region de Salud en la aplicacién del plany
sus diversos procesos, este personal de apoyo
técnico podré desplazarse a las regiones o
apoyarlas por medio virtual. Previa aprobacion
del despacho superior de la institucion.
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c. Elementos de verificacion de resultados:

*Documentos de planes de accién regionales,
distritales y de corregimiento.

*COCYTC-instalados y funcionando en cada
region (100%).

eEntrega de Informes diarios de situacion y
evolucion de la pandemia.

*Organizadosy funcionando los Equipos Unifi-
cados de Trazabilidad, los Equipos Locales o
Nucleos de Barrios, segun las necesidades.

eListados de participacién en reuniones y
capacitaciones.

eDocumentos de acuerdos o convenios con
actores sociales estratégicos.

eActas, minutas e informes de resultados de
actividades y acciones.

*Datosy analisis del impacto o resultados de
las medidas y acciones tomadas en el manejo
de la pandemia.
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El Presidente de la Repdtblica, Laurentino Cortizo Cohen, designé un equipo multidisciplinario
que ha servido para reforzar la estructura de trazabilidad. Yo le agradezco al sefior Presidente
la confianza que nos ha dado para enfrentar esta pandemia. Igualmente, extendemos nuestro
agradecimiento a la Caja de Seguro Social, a la Fuerza de Tarea Conjunta, al Programa Panama
Solidario, a las instituciones de Gobierno, fundamentalmente, a los lideres que se empoderaron
de esta accion institucional, en la cual participan las autoridades locales, lideres comunitarios,
comunidades de fe, sociedad civil organizada y comunidades en general.

Gacias







DATOS ESTADISTICOS
SEGUN SEMANA EPIDEMIOLOGICA
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Semana Inicio de las | Fin de la Semana Inicio de las | Fin de la
epldemlologlca semanas semana epldemlologlca semanas semana

08/03/2020 14/03/2020 28/06/2020 04/07/2020

12 15/03/2020 21/03/2020 28 05/07/2020 11/07/2020

13 22/03/2020 28/03/2020 29 12/07/2020 18/07/2020

14 29/03/2020 04/04/2020 30 19/07/2020 25/07/2020

15 05/04/2020 11/04/2020 31 26/07/2020 01/08/2020

16 12/04/2020 18/04/2020 32 02/08/2020 08/08/2020

Las semanas 17 19/04/2020  25/04/2020 33 09/08/2020 15/08/2020
epidemiolégicas 18 26/04/2020 02/05/2020 34 16/08/2020 22/08/2020
19 03/05/2020 09/05/2020 35 23/08/2020 29/08/2020

20 10/05/2020  16/05/2020 36 30/08/2020  05/09/2020

21 17/05/2020  23/05/2020 37 06/09/2020 12/09/2020

22 24/05/2020  30/05/2020 38 13/09/2020  19/09/2020

23 31/05/2020 06/06/2020 39 20/09/2020  26/09/2020

24 05/06/2020 13/06/2020 40 27/10/2020 03/10/2020

25 14/06/2020  20/06/2020 41 04/10/2020 10/10/2020

26 21/06/2020 27/06/2020 42 11/10/2020 17/10/2020

43 18/10/2020 24/10/2020

Para realizar las acciones de vigilancia epidemiolégica, se requiere agrupar los padecimientos
o eventos epidemiolégicos alrededor de un periodo de tiempo determinado. Este periodo
es generalmente de una semana y se le conoce como semana epidemioldgica; a su vez, a la
division de los 365 dias del afno en semanas epidemioldgicas, se le conoce como calendario
epidemiolégico, el cual es un instrumento de estandarizacién de la variable tiempo para los
fines de la vigilancia epidemiolégica.

La importancia de la divisién y sobre todo de la utilizacién de las semanas epidemiolégicas,
radica en que permite la comparacién de eventos epidemiolégicos sucedidos en determinado
afo o periodo dentro de un afo, con los de afios previos. Facilita asimismo, la comparacion
entre paises, dado que se trata de una metodologia epidemiolégica adoptada oficialmente
en el dmbito internacional.

Las semanas epidemiolégicas comienzan en domingo y terminan en sabado; para designar la
primera semana epidemiolégica del afio, se ubica el primer sdbado de enero que incluya en
los dias inmediatamente precedentes, cuatro o mas dias del mes de enero, incluso cuando
esa primera semana se inicie en diciembre.

La etapa trascendente para elaborar graficas de COVID-19 es a partir de la semana
epidemiolégica 11 del 2020, puesto que en dicha semana se detecta el primer caso en la
republica.




Pruebas nuevas realizadas
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Pruebas nuevas realizadas en Panama
por semana epidemioldgica 11 a 44
del ano 2020.
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Se distingue un aumento progresivo en el nimero de pruebas realizadas por semana
epidemioldgica, esta medida es fundamental para la estrategia de trazabilidad, ya que
es la manera mas eficiente de detectar oportunamente nuevos casos, con este indicador
medimos el grado de extensién de los equipos a nivel comunitario y en instalaciones de
salud asi como la capacidad del sistema de salud para el diagndstico de la enfermedad, de
la semana 27 a la 44 hemos logrado realizar cuatro veces mas pruebas que en la etapa inicial
de la pandemia.
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por semana epidemioldgica 11 a 44

2 Casos nuevos de COVID-19 en Panaméa

del afio 2020.
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El grafico sefiala como el nimero de casos nuevos de COVID-19 muestra una tendencia
al descenso desde la semana epidemiolégica 30, esto inclusive mientras se mantienen
flexibilizando las restricciones de movilidad y reactivando sectores de la economia.
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Numero de reproduccion efectivo COVID-19
por semana epidemioldgica 16 a 44 del afio

2020.
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La efectividad de las estrategias de trazabilidad para la contencién de la transmisién de
la COVID-19 se refleja, como podemos apreciar en este grafico, con una diminucién en el
nimero de reproduccién efectivo.
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4 Porcentaje de positividad de pruebas COVID-19

realizadas en Panama por semana epidemiolégica
11 a 44 del afio 2020.
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En este gréfico se destaca que al igual que el nimero de casos es menor y el porcentaje
de positividad por semana epidemiolégica también, lo cual pudiera ser atribuido al
cumplimiento de las medidas de aislamiento y distanciamiento fisicos que han permitido
contener los casos positivos detectados.
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5 Fallecimientos por CoVid-19 por semana

epidemioldgica (11-44).
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Fallecimientos por COVID-19
105

Elndmero de muertes para la semana 30 llegé a ser el mas alto para la semana epidemiolégica
30, sin embargo a la semana 40 se observa que han disminuido a 73, correspondiendo con
un 35% menos de muertes.
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6 Casos de COVID-19 y pruebas realizadas

por semana epidemioldgica (11-42).
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En la segunda mitad de la pandemia, la vigilancia epidemiolégica y laboratorial se vio
intensificada, llegandose a realizar cuatro veces méas pruebas que en la primera mitad. A
pesar de que, como sefala el grafico, se han levantado las restricciones con gradualidad,
se observa un descenso en el nUmero de casos semanales.




Fumar te hace mas vulnerable a la COVID-19, porque aumenta el riesgo
de transmisidn al llevar tus manos a la boca.

La atencién y el manejo se complican en un fumador al reducir su
capacidad pulmonar, que conlleva un mayor riesgo de sufrir afecciones
pulmonares graves y puede aumentar la gravedad de las enfermedades
respiratorias.

Conversa con tus familiares, cuéntales la importancia de cuidar lo mas
preciado que tenemos jNuestra salud!

Protégelos de la COVID-19.
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Segun la Organizacién Mundial de la Salud
el tabaco mata en el mundo a més de ocho
millones de personas cada ano. Mas de siete
millones de esas muertes se deben al consumo
directo del tabaco y aproximadamente
1,2 millones, al humo ajeno al que estan
expuestos los no fumadores. Fumar tabaco
es un factor de riesgo conocido en muchas
infecciones respiratorias que aumenta la
gravedad de este tipo de enfermedades. El
consumo de tabaco es la causa del 25% de
todas las muertes por céncer en el mundo.
El consumo de nicotina y de productos de
tabaco aumenta el riesgo de padecer céncer,
enfermedades cardiovasculares, neumopatias
o afecciones pulmonares.

A raiz de la pandemia a nivel mundial de
la COVID - 19, se han realizado diversos

estudios, en donde se ha establecido que los
fumadores tienen mayor probabilidad y mayor
riesgo de desarrollar sintomas graves en caso
de padecer COVID-19, en comparacién con
los no fumadores. Para mantener sus ingresos,
las industrias tabacaleras y otras industrias
relacionadas buscan continuamente nuevos
consumidores para sustituir a los que mueren
a causa de sus productos.

Existe una relacién causal entre el tabaquismo
y las enfermedades que afectan a casi todos
los 6rganos del cuerpo. En estudios realizados
en diversos paises se descubrié que los
fumadores de mediana edad tienen una tasa
de mortalidad dos a tres veces mayor que los
no fumadores de edad similar, lo que reduce
la esperanza de vida en un promedio de 10
afos. El tabaquismo y el uso de cigarrillos



electrénicos aumentan el riesgo y la gravedad
de las infecciones pulmonares debido al dafio
en las vias aéreas superiores, la inflamacién
de los pulmones y la menor funcién pulmonar
e inmunoldgica.

No deberia sorprendernos, entonces, que las
evidencias preliminares indiquen que fumar
también es un factor de riesgo para contraer
la COVID-19, ya que los fumadores tienen
1,91 veces mas probabilidades de enfermarse
mas gravemente.

El Ministerio de Salud conmemora el 31 de
mayo el Dia Mundial sin Tabaco y el 25 de
octubre el Dia Nacional de No Fumar con el
objetivo de prevenir la instalacion del factor
de riesgo de tabaquismo en la poblacion
CcON mayor riesgo como son nuestros ninos y
jovenes, asi como nuestras areas comarcales
Guna Yala y Ngébe Buglé.

Parte de esta campafa es luchar contra
la mercadotecnia sistematica, agresiva y
sostenida del consumo del tabaquismo y de
los sistemas electrénicos de administracion
de nicotina, cigarrillos electrénicos,
vaporizadores u otros dispositivos similares,
que la industria tabacalera y otras industrias
relacionadas utilizan para que una nueva
generacion se enganche al consumo de sus
productos.

Para el Ministerio de Salud la adopcién
de los estilos de vida saludable juega un
papel muy importante para la prevencién
de enfermedades producidas por productos
de tabaco; por lo que incentiva a todos los
jovenes ponerlos en préctica para lograr un
cambio que nos permita mejorar nuestro
estilo de vida y que se sumen a convertirse
en la nueva tendencia en una generacion libre
de tabaco.




Anexamos herramientas para facilitar el proceso de implementacion del plan:

No.

HERRAMIENTAS

DESCRIPCION

Informe diario general

Esta matriz lleva una secuencia légica de la informacion
requerida para evaluar la situacion COVID-19 en una
region. Este debe ser llenado diariamente y enviado
entre 2:30 a 3:00 al personal de la AIG al nivel nacional

Informe de actividades

Toda actividad que se realiza debe ser registrada por
tanto proponemos un esquema de informe sencillo, el
cual deben enviar al director regional de Salud y al
COCYTC- Nacional y entre los diversos niveles de COCYTC

Formato de planes de
accion

Pretende facilitar de forma sencilla el proceso de la
formulacidon de los planes de accién de cada regién o
localidad, puede hacerle los ajustes que estimen
convenientes.

Datos de familiares o
de residencias

Identificar las personas que habitan una residencia bajo
cuarenta u otra medida sanitaria. La informacidn puede
ser recolectada por los representantes de corregimiento,
permitird conocer las necesidades para abastecer a esas
personas (alimentos y medicamentos). Panama Solidario.

Incorporacion de
lideres comunitarios

Recoge informacion basica de los lideres comunitarios
de diferentes dmbitos, (empresariales, religiosos,
deportivos, artesanos, productores, vecinos vigilantes,
comités diversos de las comunidades, etc.) actores
imprescindibles en los planes de accion.

Guia rapida de
organizaciény
funcionamiento de los
COCYTC - regionales

Facilita el proceso de organizacion, funcionamiento y
participacion de los centros de operaciones para el
control y trazabilidad COVID-19 en las comunidades.

Instructivo para el
llenado del informe
diario general

Explica la informacidn requerida en los diversos items del
formulario.
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MINISTERIO DE SALUD

OPERACIONES DE CONTROL Y TRAZABILIDAD COMUNITARIA CoViD-19

INFORME

REGISTRO DE RESULTADOS DE ACCIONES Y ACTIVIDADES COMUNITARIAS SOBRE CoViD19

Exponga de forma objetiva, utilice un lenguaje sencillo, claro, preciso y sea concreto; evite las
apreciaciones personales, presente los elementos claves que faciliten el analisis, |la toma de
decision y la adopcion de medidas oportunas y pertinentes.

INSTITUCION / COMISION / COCYTC-Regional, Distrital, de Corregimiento o Local: INFORME No.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

FECHA DE REALIZACION:

LUGAR DONDE SE REALIZO:

PARTICIPANTES / ACTORES:

RESPONSABLE:

TELE:
CORREO:

OBJETIVO DE LA ACCION:

CONTENIDO / ACCIONES ESPECIFICAS DESARROLLADAS:

RESULTADOS O PRODUCTOS ALCANZADOS:




NUDOS CRITICOS

SOLUCIONES / RECOMENDACIONES

OBSERVACION / RESULTADO DE IMPACTO:

INFORME PREPARADO Y ENTREGADO POR:

FECHA DE ENTREGA:

RECIBIDO POR:

FECHA DE RECIBIDO:

NOTA: Puede agregar un anexo con imagenes con descripcion, listados de participantes y / o mostrando

productos especificos (documentos, volantes, equipos, etc.)




MINISTERIO DE SALUD
CENTRO DE OPERACIONES DE CONTROL Y TRAZABILIDAD COMUNITARIA CoViD19

PLAN DE ACCION

Region: Fecha de formulacion del Plan:

Responsable: Teléfono: ‘ Correo:

CONTEXTO DE LA COVID19 EN LA REGION: (ANALISIS DE SITUACION)

AREAS CRITICAS Y PRIORITARIAS DE INTERVENCION:

ACCIONES A REALIZAR - TIPO DE INTERVENCION: | OBJETIVOS:




RECURSOS NECESARIOS:

OBSERVACION:

RESPONSABLES DIRECTOS:

INSTITUCION

RESPONSABILIDAD

RESPONSABLE

TELEFONO / CORREO
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MINISTERIO DE SALUD
CENTRO DE OPERACIONES Y CONTROL DE LA TRAZABILIDAD COMUNITARIA CoViD-19

GUIA RAPIDA DE REUNIONES PLENARIAS DE LOS COCYTC-REGIONALES

Objetivo:

Establecer un sistema expedito, eficaz y eficiente de coordinacién que garantice la implementacidon de las
acciones encaminadas al Control y Trazabilidad Comunitaria CoViD-19, (vigilancia, aislamiento, cuarentena,
cercos sanitarios, patrullas mixtas, puntos de control, ayuda humanitaria, logistica, etc.), cada institucién o
sector realizara las tareas que se desprendan de sus competencias y capacidades institucionales y aquellas
que demande la dindmica del evento, bajo la coordinacion del Ministerio de Salud, en conjunto con la Fuerza
de Tarea Conjunta, la Caja de Seguro Social, entidades de Gobierno y el Liderazgo de las Autoridades Locales,
con el apoyo de los Lideres Comunitarios, Comarcales y Poblacién en General.

Horario de sesiones plenarias de analisis general de la situacion: La hora debe establecerse en un tiempo
fijo, proponemos en horas de la mafiana 08:00 am. - 09:00 am. este horario permitira realizar acciones de
campo e incorporar los resultados como parte del informe diario que se envia al nivel nacional.

Horario de funcionamiento: El COCYTC-Regional o Distrital debe funcionar o permanecer operativo o abierto
en un horario promedio de 08:00am a 6:00pm, se extendera de acuerdo a la situacion. Recordemos que en
este centro se procesa la informacion, se coordina y evalian los operativos y acciones, por tanto funciona
continuamente.

Frecuencia: Las reuniones plenarias con todos los integrantes deben desarrollarse diariamente, sin embargo
el COCYTC, funciona permanentemente en los procesos de coordinacion.

Duracion: La reunidn plenaria no debe exceder las dos horas, salvo alguna situacion de la dinédmica del evento
que requiera de mayor tiempo.

Niveles: Esta guia de agenda o programa funciona para el COCYTC — Regional, Distrital, de Corregimiento y
Local

Direccion del COCYTC-Regional: Director Regional de Salud y Directores Médicos de Instalaciones Sanitarias
y / o Distritales respectivamente.

Administracion y Coordinaciéon Técnica: Personal de los COE de SINAPROC en Conjunto con los Coordinadores
Regionales y Locales de la Oficina Integral de Riesgos del MINSA — OIRDS, estableceran la estructura interna
necesaria para garantizar el optimo funcionamiento de los COCYTC, igual que los equipos e insumos
necesarios, para su funcionamiento, incluyendo personal.

Ubicacion fisica: Debe considerarse un &rea amplia, accesible, con estacionamientos, comodidades
esenciales, equipos de oficina, buena sefas de internet, cobertura telefénica, y las condiciones adecuadas
para cumplir las medidas de bioseguridad y distanciamiento social.




Participantes bases:

Participantes de apoyo

Director Regional de Salud

Integrantes de la Juntas Técnicas

Director Institucional de la Caja de Seguro Social

Diputados

Gobernador

Comités de Salud

Jefe Fuerza de Tarea Conjunta

Lideres Comunitarios

Ministerio de Desarrollo Social

Gremios empresariales locales

Panama Solidario

Organizaciones civicas

Miembros de la Junta Técnica Otros
Alcaldes
Representantes de Corregimiento y Comarcales
Jueces de Paz
CONVOCATORIA TIEMPO COORDINA
Garantice la asistencia y asegurese que participen los que sean
necesarios para alcanzar los fines de la reunién.
Si es virtual o mixta aseglrese de todos cuenten con la
asistencia tecnolégica necesaria o conexion adecuada. Mande
el link y haga pruebas previas. Promedio SINAPROC
de 2 a 4 | OIRDS-MINSA-Regional
Envié los contenidos, agenda y temas a tratar con anticipacién. | horas Personal de Relaciones
(Elaborados por el Director Regional de Salud) antes, Publicas — Promocién de la
] - segln Salud MINSA-Regional
Llevar el tiempo y moderar la reunién de acuerdo con una | \orario
agenda de bloques. el
Lleve una minuta de la reunidn y envie el informe al
responsable de informacién y comunicacion del nivel regional.
INICIO DE LA REUNION
Apertura de la reuniodn, revision de la agenda, resumen de _ _ )
reunién anterior, puntos prioritarios y objetivos principales del | @ Minutos | Director Regional de Salud
dia.
CONTENIDOS
Informe actualizado de la pandemia en la regidn. 5 Minutos | Epidemiologo(a) Regional
Estado y avances de las acciones en desarrollo (participativa) 15 Minutos | pirector Regional de Salud
Evaluacion de cumplimiento de las tareas, compromisos y | 10 Minutos
responsabilidades asumidas. (participativa)
Gobernador
Analisis de escenarios, nudos criticos, soluciones, aplicacion de )
nuevas medidas o reforzamiento de ellas. (participativa) 10 Minutos
CIERRE
. Gobierno Local / Alcalde o
Incidencias Comunitarias 10 Minutos Representante de
Corregimiento y Comarcas.
Conclusiones finales 5 Minutos | Director Regional de Salud




MINISTERIO DE SALUD

CENTRO DE OPERACIONES PARA EL CONTROL Y TRAZABILIDAD COMUNITARIA COVID-19

COCYTC

EVOLUCION Y PROCESOS DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE CONTROL Y TRAZABILIDAD

Objetivo:

COMUNITARIA PARA CoViD-19
INFORME DIARIO REGIONAL

INSTRUCTIVO:

Registrar diariamente los datos (cifras) del estado de las regiones de salud, en relacion al control vy
trazabilidad comunitaria del CoViD-19, con la finalidad de contar con informacién actualizada, veraz y
necesaria para evaluar la situacion y aplicar las acciones que correspondan para reducir y controlar la
propagacion del virus en las comunidades.

boion de Salud: Coclé

IMUNIDADES: Distritos - Corregimientos
JCALIDADES: Barriadas, calles, etc.

Total Casos Activos:

Total Residencias en cuarentena:
INTERVENCIONES
CERCOS PATRULLAS
SANITARIOS MIXTAS

Nuevos: Total localidades intervenidas: Total personas en cuarentena;

PUESTOS DE OBSERVACION

CONTROL

ISTRITO | CORREGIMIENTOS ‘ LOCALIDADES
I 1 I

ITEM

DESCRIPCION

Regidén de Salud

Colocar el nombre de la Region de Salud respectiva

Total de casos activos

El total de casos activos en toda la region, es la sumatoria de los casos
activos en residencias, en albergues (hoteles hospitales, o centros), en
hospitales.

Nuevos casos

Es el total de los casos nuevos en las Ultimas 24 horas, los cuales ya estan
incluidos en el total de casos activos, la intensidn es hacer énfasis en el dato.

Total de localidades
intervenidas

Se refiere al total de comunidades donde se han encontrados los casos
positivos

Total Residencias en
cuarentena:

Es el total de residencias en donde habitan o han tenido contactos los
casos positivos.

Total personas en cuarentena:

El total de las personas (casos sospechosos) que se encuentran en las
residencias que habitan los casos activos, las cuales se encuentran en
cuarentena.

COMUNIDADES: Distritos -
Corregimientos

LOCALIDADES: Barriadas, calles,
etc.

Consiste en determinar geografica o fisicamente la ubicacién exacta de las
residencias en cuarentena, donde residen los casos activos y sus contactos
directos.




Casos positivos / Acumulados

Son todos los casos identificado como positivo en la regién, activos o ho
activos.

Total de casos activos

Es la sumatoria de R — Casos en residencias / A - Casos en Albergues
(Centros u Hoteles hospital) / H— Hospital /.

Residencias en cuarentena

La totalidad de la casa o residencias que habitan las personas positivas y
cuyos familiares o residentes (contactos directos) se convierten en
sospechosos o positivos activos.

Contactos en cuarentena

Numero de personas que residen en las viviendas de los casos activos, y se
constituyen en contactos directos o casos sospechosos y que requieren
asistencia de subsistencia.

Cercos Sanitarios / Patrullas
Mixtas y Puntos de Control

Anotar el niUmero o cantidad de medidas de estos diversos tipos que se
estén aplicando.

Observacion

Situacion o consideracidon que estime necesario aclarar, aportar o solicitar.

Manejo de la informacién:

e Este cuadro debe ser completado diariamente.

e Debe haber una persona responsable de su llenado.

e Los cortes o envi6 de la informacion debe ser entre 2:30 y 3:00 de |la tarde (puede variar previa

informacion del equipo de comunicaciones del nivel nacional.

e Lainformacion debe enviarse al personal de informacién y comunicacién (AlG) Agencia

Gubernamental de Innovacion:

a. Ibatista@innovacion.gob.pa

b. Imontenegro@innovacion.gob.pa vy/o

c. Wasap 62356838 / 6067-6457.
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