
MINISTERIO DE SALUD

RECOMENDACIONES PARA HOTELES Y CENTROS DE HOSPEDAJES

El  personal  de aseo, de lavandería o todo aquel  que esté en contacto con 
personas sospechosas de padecer el virus de la influenza o con superficies u 
objetos  que  pudieran  haber  sido  contaminados  por  el  enfermo,  deben 
protegerse usando mascarilla y guantes desechables, no estériles.

El personal que participe en la descontaminación de una habitación que ha sido 
ocupada por una persona sospechosa o confirmada por virus de la Influenza A 
(H1N1) debe llevar a cabo estas actividades de la siguiente manera:

 Uso de mascarilla que cubra nariz y boca
 Uso de guantes desechables, no estériles
 Botar en un basurero los pañuelos, pañuelos desechables u otra basura 

usada por la persona enferma.
 No  sacudir  sábanas  y  toallas  para  no  diseminar  los  gérmenes.  Las 

sábanas y toallas deben lavarse, siguiendo los procedimientos rutinarios, 
con agua y jabón y de ser posible secarlas en secadora con la opción 
“caliente” o “hot”. 

 Mantener las superficies limpias, especialmente las mesitas de noche, 
las  superficies  del  baño,  los  suelos  y  las  perillas  de  las  puertas, 
utilizando  desinfectantes  disponibles  en  el  mercado  y  siguiendo  sus 
instrucciones de uso en la etiqueta.

 Los utensilios de comer y platos usados por la persona enferma deben 
lavarse con agua y jabón,

 Luego de la limpieza,  al  retirarse los guantes, el  personal  de aseo o 
lavandería,  deberá lavar sus manos con agua y jabón. Si esto no es 
posible podrá utilizar gel, basado en alcohol, frotándose las manos hasta 
que el gel se seque.

 También  será  conveniente  mantener  por  un  periodo  las  ventanas 
abiertas  con  la  finalidad  de  mejorar  la  circulación  del  aire  en  la 
habitación y baños.

Se deberá notificar al MINSA los casos de huéspedes que presenten síntomas 
compatibles con la  influenza (fiebre alta,  acompañada de alguno (s)  de los 
siguientes síntomas:  tos o dolor  de garganta,  dolor  de cabeza,  secreciones 
nasales,  vómitos y/o  diarrea, dificultad para respirar y malestar general  que 
lleve a postración,) sobretodo de aquellos que procedan de países donde está 
confirmada la circulación del virus. 
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